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Aus dem Inhalt

Hohere

Lebensqualitat Seite 1-2
Der Mensch ist ein kulturelles
Wesen. Das andert sich auch im
Alter nicht. Kulturelle Teilhabe ist
daher der Schliissel zu mehr
Lebensqualitét in Pflegeeinrich-
tungen.

Langere Vorleistung Sseite 3
43 Prozent der Bewohner von
Pflegeeinrichtungen miissen
Sozialhilfe beantragen, weil sie die
hohen Kosten nicht mehr selbst
tragen konnen. Und viele miissen
lange auf ihr Geld warten. Was
dann wiederum bedeutet, dass die
Einrichtungen selbst in Vorleis-
tung gehen.

Schnellere

Entlastung Seite 5
Der Bund muss die Pflegeversi-
cherung endlich entlasten. Allein
im letzten Jahr lag das Defizit bei
1,54 Milliarden Euro.

Kooperativere

Fiihrung Seite 10-11
Der Umgang mit den Mitarbei-
tern ist ein wesentlicher Erfolgs-
faktor fiir die Zukunftsfahigkeit
von Pflegeeinrichtungen. So lautet
ein wesentliches Restimee der

Die Oper

fur den Opa

Viele Menschen haben Angst vor einem Lebensabend im Altenheim. Dabei sehen Pflegeeinrichtungen es
auch als ihre Aufgabe, den Alltag ihrer Bewohner durch besondere Erlebnisse zu bereichern. Kultur spielt
hier eine zentrale Rolle und einige Einrichtungen gehen innovative Wege, um ihren Bewohnern Kunst- oder

Musikerlebnisse zu ermoglichen. » Fortsetzung auf Seite 2

6. Management Parkgesprache.

eesssssssssssssssssss  Gastkommentar

Menschlicherer

Umgang Seite 17-18
Mehr Menschlichkeit durch
Pflegeroboter bedeutet vor allem
Entlastung von Routineaufgaben,
Logistik und Dokumentation.

Pflegen ist eine Kunst ...
... und Kunst braucht Fertigkeit und Inspiration

Von Dr. Christoph Seidl, Seelsorge fiir Berufe im Gesundheits- und Sozialwesen in der Diozese Regensburg
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Jeden Morgen um dieselbe Zeit
fahrt ein kleines rotes Auto schnit-
tig auf unseren Parkplatz. Dann
steigt eine junge Frau aus und
geht — oder besser: lauft - zum
Eingang nebenan und verschwin-
det im Nachbarhaus. Sie ist vom
ambulanten Pflegedienst und
kiimmert sich taglich um eine alte
Dame im dritten Stock.

Sie liegt pflegebediirftig zu Hause,
wird von ihrem Ehemann versorgt und
zweimal am Tag von Pflegerin oder
Pfleger besucht. Wenn ich grade zur
selben Zeit aus dem Haus gehe, winke
ich der jungen Frau vom Pflegedienst
zu. ,,Ganz schon flott sind Sie unter-
wegs“, sage ich anerkennend. ,Hilft
nix®, sagt sie. ,Aber fliegen kann ich
leider noch nicht!*

Mir kommt's trotzdem so
vor. Und das aus gutem
Grund: Von Florence
Nightingale (1820-1910)
gibt es den Ausspruch:
»>Wenn man mit Fligeln
geboren wird, sollte man
alles dazu tun, sie zum
Fliegen zu benutzen.“ Flo-
rence Nightingale erlernte
den Beruf einer Kranken-
schwester. Sie vertrat die
Ansicht, dass es neben
dem é&rztlichen Wissen
ein eigenstdndiges pflege-
risches Wissen gebe und
dass es dafiir auch eine
gesonderte Ausbildung
geben miisse.

Schriften zur Krankenpflege nieder, die

Dr. Christoph Seidl,
Seelsorge fiir Berufe im
Gesundheits- und Sozial-
wesen in der Diozese
Regensburg.

dernen Pflegetheorie gel-
ten. Sie versorgte verletzte
Soldaten im Krimkrieg
und konnte durch verbes-
serte HygienemafSnahmen
dem massiven Sterben
Einhalt gebieten.

Obwohl sie nach ihrer
Riickkehr selbst gesund-
heitlich angeschlagen
war, arbeitete sie bis
ins hohe Alter von 90
Jahren — nun von ihrem
Schreibtisch aus. Un-
ermiidlich schrieb sie
Gutachten, zur proble-
matischen Trinkwasser-
versorgung in Indien

zum Beispiel, um auf problematische
Diese Uberzeugung legte sie in ihren Verhiltnisse fiir die allgemeine Ge-

bis heute als Griindungsschriften der mo-

sundheit hinzuweisen.
» Fortsetzung auf Seite 2
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P Fortsetzung von Seite 1 ,,Die Oper fiir den Opa“ (Leitartikel)

Kulturelle Teilhabe bereichert den
Alltag in Pflegeheimen fiir Senio-
ren. Manche Einrichtungen er-
moglichen ihren Bewohnern dabei
ganz besondere Erlebnisse: So
bringt der Verein ,Live Music
Now*“ junge Musiker in Wohn-
heime, wo sie mit klassischen
Konzerten fiir emotionale Mo-
mente sorgen. In Bad Lausick or-
ganisierte ein ehemaliger Lehrer
eine Kunstausstellung mit eigenen
Werken. In Halle begeistert die
»Mobile Oper” Rentner im Heim.

Musik als Briicke
zwischen den
Generationen

Entsprechende Kulturprojekte
entstehen beispielsweise durch
Kooperationen mit Organisatio-
nen, die sich auf die Zielgruppe
spezialisiert haben. Ein Beispiel
dafiir ist ,Live Music Now®, ein
Verein, der 1977 vom Geigen-
virtuosen Yehudi Menuhin in

griindete , Live Music Now".

England gegriindet wurde. Mitt-
lerweile hat der Verein mehr als
zwanzig Ableger in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz.

Ziel von ,,Live Music Now“ (LMN)
ist es, Konzerte zu Menschen zu
bringen, die aufgrund ihrer Le-
bensumstinde nicht an kommer-
ziellen Konzertveranstaltungen

» Fortsetzung von Seite 1 ,,Pflegen ist eine Kunst ...

(Gastkommentar)

Fiir Florence Nightingale war Pflegen
wie Fliegen, also sich nicht mit den
Niederungen der Realitét abzufinden,
sondern sozusagen die eigenen ,,Flii-
gel“ zu benutzen und etwas gegen die
Schwerkraft zu tun. Von daher ist
Pflege fiir sie auch eine Kunst. Sie
schreibt: ,,Und um daraus eine Kunst
zu machen, bedarf es einer aus-
schlieflichen Hingabe und einer
ebenso harten Vorbereitung wie die
Arbeit eines Malers oder Bildhauers.”
Als Seelsorger fiir Pflegeberufe
mochte ich den Begriff ,Kunst®
gerne unterstreichen. Natiirlich be-
komme ich in vielen Gesprichen die
Sorgen von Pflegenden mit, wie zum
Beispiel Mangel an Zeit und Personal
und die manchmal als zu gering er-
lebte Wertschitzung.

Auf der anderen Seite kann ich nur
den Hut ziehen vor der grofien
Kunst, als die ich die Gesundheits-
und Krankenpflege erlebe. Fliegen
kann die Dame vom Pflegedienst
nebenan freilich nicht, aber ich
staune tiber ihre Hingabe, das hohe
Tempo, ihr pflegerisches Konnen
und die Menschenfreundlichkeit,
die sie ausstrahlt.

Freilich, an manchen Tagen mag
einem die Menschenfreundlichkeit
vergehen. Zugleich beeindrucken
mich Pflegende, die sagen: ,,Manch-
mal habe ich eine richtige Wut auf
unsere Einrichtung, aber wenn ich
beim Patienten bin, dann spielt das
alles fiir mich keine Rolle. In die-
sem Moment zdhlt im wahrsten
Sinne des Wortes der ,Augenblick*:
Wenn wir uns beim Pflegen in die
Augen schauen und ich so manchen
hilflosen, aber dankbaren Blick be-
komme, dann weif$ ich wieder, dass
ich am richtigen Platz bin!“

In dieser Aussage erkenne ich auch
den Vergleich von Florence Night-
ingale von einer Pflegeperson mit
einem Bildhauer oder Maler. Auch
diese Kiinstler leiden nicht selten
unter widrigen Bedingungen, von

vielen Leuten bekommen sie mog-
licherweise nicht die richtige Wert-
schitzung.

Und dennoch: Wenn sie in ihrem
., Element” sind, wenn sie ihr Werk-
zeug in den Hianden haben und sich
inspirieren lassen von einem Stein,
einem Stiick Holz oder einer weifSen
Leinwand, wenn sie darauf achten,
welche Impulse aus ihrem Inneren
kommen, die in diesem Moment zu
einer Form- und Farbgebung fiih-
ren konnten, dann vergessen sie
alles um sich herum und sind in
einer Art und Weise prisent, die
Hochstleitungen erméglicht.

Bei Martin Schleske, einem Geigen-
bauer aus Landsberg am Lech, habe
ich diesen Gedanken gefunden: ,,Du
kannst das Wesentliche nicht ein-
fach machen! Aus diesem Holz einen
Klang erschaffen, der einmal zum
Gesang einer Seele wird? Wie soll
das gehen? Das kannst du nicht!“"
So bin ich mir sicher: Auch Pflege
ist eine Kunst, zu der eine erlern-
bare Fertigkeit, vor allem aber ein
grofles Mafd an Inspiration gehort
- und die braucht bei aller Hektik
auch Mufle und Geduld, dass sie
sich entfalten kann.

Ich mochte der jungen Frau vom
Pflegedienst nebenan sowie allen
stationdr und ambulant Pflegenden
aufrichtig danken fiir ihren groflen
selbstlosen Einsatz, der ihnen nicht
selten Uberwindung und ein hohes
Mafd an Geduld abverlangt. Ich be-
ziehe in meinen Dank all jene ein,
die mit der Pflege beruflich oder
ehrenamtlich Hand in Hand arbei-
ten. Sie alle leisten einen wesentli-
chen Beitrag dazu, dass sich Men-
schen in Alter oder Krankheit oder
mit anderen Einschrankungen ih-
rer Wiirde sicher bleiben konnen!

! Martin Schleske, Wenn das Herz unru-
hig ist, in: Andere Zeiten. Magazin zum
Kirchenjahr 2 | 2024, S. 8-10, hier S. 10.

Der Geiger Yehudi Menuhin wollte Menschen mit Musik erfreuen und

teilnehmen konnen. Dafiir be-
sucht der Verein soziale Einrich-
tungen wie Hospize, Gefidngnisse
und eben auch Pflegeeinrichtun-
gen fiir Senioren.

Um fiir LMN spielen zu diirfen,
reiche es nicht aus, ein exzellenter
Musiker zu sein, sagt Babette Berg
aus dem Vorstand des Leipziger
Vereins. Man miisse sich auch so-
zial engagieren wollen.

Es sind junge Musikerinnen und
Musiker, die die meist klassischen
Konzerte in den sozialen Einrich-
tungen geben. Sie bewerben sich
dafiir im Rahmen von Vorspielen
vor ehrenamtlichen Vereinsmit-
gliedern und Professoren der
Hochschule fiir Musik und Thea-
ter Leipzig.

Die jungen Musikerinnen und
Musiker stellen dann das musika-
lische Programm selbst zusam-
men und werden von LMN durch

Editorial

ein Stipendium tber eine Dauer
von fiinf Jahren unterstiitzt. Zu-
letzt fand ein solches Konzert im
Wintergarten einer Einrichtung
fiir betreutes Wohnen im Leipzi-
ger Stadtteil Probstheida statt.
Dort boten zwei junge Bratschis-
tinnen ein breites musikalisches
Programm, von klassischen Stii-
cken von Johann Sebastian Bach
bis hin zu frohlichen Mit-
sing-Hymnen wie ,Mein kleiner
griiner Kaktus®. LMN Leipzig or-
ganisiert jahrlich iiber 50 solcher
Veranstaltungen in sozialen Ein-
richtungen.

Geschichten aus Babylon
im Seniorenzentrum

Ein weiteres Beispiel dafiir, wie
vielfiltig kulturelle Angebote in
Pflegeeinrichtungen sein kénnen,
fand vergangenen Herbst im Dia-
konie Seniorenzentrum Paul Ger-
hardt im sachsischen Bad Lausick
statt. Dort organisierte der Be-
wohner Jens Schroter eine zwei-
monatige Kunstausstellung. Zu
sehen waren Bilder, die der ehe-
malige Kunstlehrer selbst gemalt
hatte - Aquarelle zum Gilga-
mesch-Epos, einem literarischen
Werk aus dem alten Babylonien.

Zum Aufklappen:
Das Gilgamesch-Epos

Die alte Geschichte illustrierte der
83-Jahrige als Entwiirfe fiir Farb-

glasfenster. Sie zeigen dabei exoti-
sche Landschaften und fabelhafte

Geschopfe. Der Rentner berichtet,
dass er stolz iiber den Zuspruch

sei, den seine Ausstellung erfahren
habe.

Halle: ,Mobile Oper”
kommt ins Pflegeheim

Fiir viele Senioren sei es schwierig,
Kunstausstellungen oder Theater-
auffithrungen zu besuchen, betont
Britta Dahinten, Leiterin der Er-
gotherapie vom Haus der Genera-
tionen in Halle. Deshalb sei es
wichtig, die Kultur direkt in die
Einrichtungen zu bringen.

Die Bithnen Halle bieten daher
eine ,Mobile Oper® an. Das Pro-
jekt entstand im Zuge der Coro-
na-Pandemie, um Oper auch in
Zeiten der Krise erlebbar zu ma-
chen.

Einmal im Jahr besuchen drei bis
vier Musiker das Pflegeheim in
den Franckeschen Stiftungen, um
dort fiir die Bewohner zu singen
und zu spielen. Das begeistere so-
gar die bettlagerigen Bewohner, so
die Mitarbeiterin, denn wenn
Opernsinger im Haus seien, hore
man das auf allen Etagen.
Kulturelle Teilhabe zu ermogli-
chen, diene nicht blof$ der Unter-
haltung, sagt Britta Dahinten vom
Haus der Generationen. Es sei
auch ein wichtiger Aspekt der Al-
tenpflege: Durch Kultur blieben
die Senioren fit und hitten Ge-
sprachsthemen. Zudem koénnten
solche Angebote ablenken und
dadurch Schmerzen lindern, so
die Ergotherapeutin. .

Ol ins Feuer gegossen

Die Hiitte brennt und die Feu-
erwehr mochte jetzt Llieber
erst einmal in Ruhe iiber eine
angemessene Farbgebung fiir
das Loschfahrzeug diskutie-
ren. Derzeit erstickt die Pfle-
ge an Fachkriftemangel und
Liquiditatsentzug. Doch das
Bundesgesundheitsministeri-
um hat nichts anderes im Sinn,
als ein vollig uninspiriertes
Pflegekompetenzgesetz  auf
den Weg zu bringen.

Dabei ist im aktuellen Entwurf
nicht einmal eine Kompetenzver-
mutung fiir internationale Pfle-
gekrifte vorgesehen. Obwohl eine
solche Idee breite Unterstiitzung
in der Branche findet und sofort
die Beschiftigung von rund
11.000 zusitzlichen Fachkriften
ermoglichen wiirde.

Aber diesem Ansatz mochte man
im Gesundheitsministerium aus
unerfindlichen Griinden lieber
nicht nahertreten. Stattdessen
beschiftigt man sich derzeit mit
der Definition eines dritten Sek-
tors zwischen ambulanter und

Von Christian Eckl, Chefredakteur

stationdrer Versorgung in der
Pflege. Nur wird dadurch leider
keine einzige zusatzliche Pflege-
kraft bereitgestellt. Schon in den
Anhoérungen zum Gesetz unter
der Vorgingerregierung waren
sich Kostentradger, Leistungser-
bringer, Nutzerorganisationen
und Wissenschaft iiber die Be-
wertung eines solchen Gedan-
kens einig: volliger Unsinn.

Zu allem Ubel bringt die Politik
zusitzlich die Idee einer kommu-
nalen Steuerung ins Gesprach.
Damit wird der Brandstifter auch
noch zum Feuerwehrhauptmann

ernannt, um im Bild zu bleiben.
Denn gerade die Kommunen wa-
ren es doch, die die gegenwirtige
Liquiditatskrise der Pflege mit
monatelang verspateten Zahlun-
gen zu einem wesentlichen Teil
mitverschuldet haben.

Wenn dann auch noch vom In-
stitut der deutschen Wirtschaft
eine Abschaffung des Leistungs-
zuschlags beim Eigenanteil von
Pflegeheimbewohnern sowie eine
Kiirzung der Leistungen der Pfle-
geversicherung ins Gesprach ge-
bracht werden, konnte man fast
schon eine systematische Zer-
schlagung der Branche von oben
als gewollt unterstellen.

Doch so weit wollen wir nicht
gehen. Schliefilich sind wir keine
Verschworungstheoretiker. Wir
sind hier wohl nur mit einem er-
schreckenden Ausmafl an In-
kompetenz und Engstirnigkeit
bis hin zur Dummbheit konfron-
tiert. .

Thr
Christian Eckl

PflegeManagement August/September 2025

Nachrichten

DEVAP und VKAD:

Jedes dritte Pflegeheim geht mit uber
100.000 Euro in Vorleistung

Rasant steigende Zuzahlungen
bringen immer mehr Bewoh-
ner:innen und damit auch die
Trager stationdrer Einrichtun-
gen in finanzielle Engpasse.
Laut einer aktuellen bundes-
weiten Umfrage des Verbandes
katholischer  Altenhilfe in
Deutschland (VKAD) und des
Deutschen Evangelischen Ver-
bandes fiir Altenarbeit und
Pflege (DEVAP) beantragen 43
Prozent der Bewohner:innen
von Pflegeheimen Sozialhilfe.

Aber der Weg zur finanziellen Un-
terstiitzung ist fiir die Betroffenen
eine Geduldsprobe. Viele Sozial-
amter kommen mit der Bearbei-
tung der Antrédge nicht hinterher.
Die Folge sind massive AufSen-
stinde, die Pflegebediirftige und
Heime gleichermafien belasten.
Dass die Problematik mittlerweile
offentlich diskutiert wird, begrii-
len die beiden Verbidnde. Eine ak-
tuelle Recherche der Sendung Re-
port Mainz Dbestitigt die
Riickstinde und zeigt auf, dass
bundesweit mehr als 100 Sozialdm-
ter massive Verzogerungen einrau-
men.

»Dass die Problematik jetzt sicht-
bar wird, ist wichtig. Die Zahlen
liegen auf dem Tisch und die Miss-
stande sind uniibersehbar. Jetzt
braucht es entschlossenes Handeln
und keine leeren Versprechen®, for-
dert Barbara Dietrich-Schleicher,
Vorsitzende des VKAD.

Fast alle Betroffenen
warten langer als ein
halbes Jahr

Von den 8.166 Bewohner:innen,
die laut Umfrage einen Sozialhil-
feantrag gestellt haben, sind 32
Prozent von langen Wartezeiten
betroffen. Davon wiederum warten
knapp 94 Prozent sechs Monate
und ldnger auf einen positiven Be-
scheid. Selbst zwolf Monate War-
tezeit sind keine Seltenheit.

Bei 60 Prozent der von langen
Wartezeiten betroffenen Bewoh-
ner:innen liegen die Auflenstdnde
bei mehr als 10.000 Euro. ,Hier
entstehen finanzielle Locher, die
kleinere Triger kaum stemmen
konnen. Wir sprechen hier nicht
iiber ein paar Euro, sondern
schnell iiber fiinfstellige Betrige
pro Bewohner®, betont Wilfried

Wesemann, Vorsitzender des

DEVAP.

Pflegeheime gehen in
Vorleistung - oft iiber
100.000 Euro

Fiir die Pflegeheime bedeutet dies,
dass sie tiber Monate hinweg fiir
Unterkunft, Verpflegung und
Pflege in Vorleistung gehen miis-
sen, ohne zu wissen, wann das
Geld flief3t. 35 Prozent der betrof-
fenen Einrichtungen haben inzwi-
schen Auflenstinde von iiber

Nachrichten

Entwurf zum Pflegekompetenzgesetz:

,Nahezu unveranderter Entwurf
ohne eigene Akzente”

bpa kritisiert fehlende Losungen fiir die aktuelle Versorgungskrise

Zum Referentenentwurf fiir das
Pflegekompetenzgesetz  sagt
der Prdsident des Bundesver-
bandes privater Anbieter sozia-
ler Dienste e.V. (bpa), Bernd
Meurer:

»Das Bundesgesundheitsministe-
rium bringt einen nahezu unver-
inderten Entwurf zum Pflegekom-
petenzgesetz auf den Weg, ohne
eigene Akzente der neuen Haus-
spitze.

Problematisch ist insbesondere die
nach wie vor geplante Schaffung
eines dritten Sektors zwischen am-
bulanter und stationdrer Versor-
gung. Das Stambulant-Modell ist
eine regionale Inselidee und keine
Hilfe bei der Losung der Versor-
gungsprobleme. Schon in den An-
horungen zum Gesetz unter der
Vorgéngerregierung haben sich
Kostentrager, Leistungserbringer,

Nutzerorganisationen und Wis-
senschaft gegen die geplanten Re-
gelungen ausgesprochen und vor
allem vor Gefahren fiir die wert-
volle WG-Landschaft in der Pflege
gewarnt.

Nun werden die Vorschldge unre-
flektiert wieder aus der Schublade
geholt. Wir haben derzeit vor allem
ein personelles Ressourcenpro-
blem, das nicht durch die Schaf-
fung eines weiteren Sektors gelost
wird. Im Gegenteil.
Loésungsansitze fiir den Personal-
mangel blendet das Ministerium
sogar vollig aus. Mit der Kompe-
tenzvermutung fiir internationale
Pflegekrifte liegt ein Vorschlag auf
dem Tisch, der breite Unterstiit-
zung findet und sofort ungefiahr
11.000 zusitzliche Fachkrifte in
die Versorgung bringen konnte.
Nicht einmal so einfach und
schnell wirkende Losungen hat das

Ministerium in den Gesetzentwurf
eingearbeitet.

Vollig unverstandlich ist die Idee
einer kommunalen Steuerung.
Ausgerechnet die Kommunen, die
finanziell und personell am Limit
sind und mit monatelang verspa-
teten Zahlungen einen grofien Teil
der Angebotskrise mitverschulden,
sollen nun zu gestaltenden Akteu-
ren werden.

Damit wird der sprichwortliche
Bock zum Girtner gemacht. Die
Kommunen sind dieser Aufgabe
offensichtlich nicht gewachsen.
Schliefilich werden schon die In-
strumente, die es bisher gibt, wie
die kommunale Bedarfsplanung,
nicht genutzt.“ -

Weitere Informationen:
www.bpa.de

stock.a(iot.)e.

100.000 Euro. Fast jede dritte Ein-
richtung sieht ihre Liquiditat
ernsthaft gefdhrdet.

»Auch ein Pflegeheim muss wirt-
schaftlich handeln. Man kann
nicht dauerhaft vorfinanzieren,
ohne irgendwann an die eigenen
Grenzen zu stoffen. Man stelle sich
vor, ein Restaurant miisste seine
Giste monatelang kostenfrei be-
wirten, weil die Rechnung nicht
beglichen wird. Genau das erleben
Pflegeheime gerade®, erklart Diet-
rich-Schleicher.

Dienstaufsichts-
beschwerden
als letztes Mittel

Bisher gibt es kaum wirksame An-
sitze, um die Antragsbearbeitung
zu beschleunigen. Oft bleibt Heim-

bewohner:innen nur der Weg iiber
eine Dienstaufsichtsbeschwerde,
um die Sozialaimter zum Handeln
zu bewegen.

,Eine Dienstaufsichtsbeschwerde
kann doch nicht der einzige He-
bel sein, damit Zahlungen flie-
Blen. Das ist ein Armutszeugnis
fir die Sozialpolitik und kann
fiir keinen Beteiligten eine dau-
erhafte Losung sein®, kritisiert
Wilfried Wesemann, Vorsitzen-
der des DEVAP.

VKAD und DEVAP fordern kon-
krete Mafinahmen: Eine Vorfinan-
zierung der Sozialhilfeleistungen
mindestens in Hohe von 75 Prozent
der Ausgaben sowie ein nachgela-
gertes Priifverfahren, damit Pflege-
heime nicht linger in finanzielle
Schieflagen geraten. Zudem muss
das Antragsverfahren digitalisiert
und entbiirokratisiert werden.

Die Forderungen tragen die beiden
Verbdnde direkt an das Bundesge-
sundheitsministerium - mit der
klaren Erwartung, dass bundes-
weit endlich strukturelle Verbesse-
rungen umgesetzt werden. ,,Man
kann den Trigern der Langzeit-
pflege und den Bewohner:innen
nicht zumuten, monatelang auf
eine Entscheidung zu warten bis
entschieden wird, ob und in wel-
cher Hohe finanzielle Hilfe ge-
wiéhrt wird. Hier muss sich drin-
gend etwas dndern®, appelliert
Wesemann abschlieflend. -

Weitere Informationen:
www.devap.de
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Finger weg von weiteren Leistungsktlirzungen
bei der Pflegeversicherung

In letzter Zeit mehren sich
Stimmen, die die desolate fi-
nanzielle Lage der Pflegeversi-
cherung mit einer Einschran-
kung ihres Leistungsumfangs
beheben wollen.

So hat sich das Institut der deut-
schen Wirtschaft konkret fiir eine
mogliche Abschaffung des Leis-
tungszuschlags beim Eigenanteil
von Pflegeheimbewohnenden aus-
gesprochen und hilt generell wei-

Anzeige

tere Kiirzungen bei den Leistungen
im Hinblick auf den bevorstehen-
den demografischen Wandel fiir
iberlegenswert.

Ahnlich duflerte sich ein Mitglied
des die Bundesregierung beraten-
den Sachverstidndigenrats zur Be-
gutachtung der gesamtwirtschaft-
lichen Entwicklung. In einem
Interview sprach sich die Wirt-
schaftswissenschaftlerin Veronika
Grimm sowohl fiir Leistungskiir-
zungen als auch fiir eine hohere

Seien Sie dabei!

5.-6. November 2025, hub27, Messe Berlin

Selbstbeteiligung von Pflegebediirf-
tigen aus.

Keine Pflegereform
zulasten der
Pflegebediirftigen

Der Bundesverband Ambulante
Dienste und Stationédre Einrich-
tungen (bad) e. V. betrachtet diese
Tendenzen hochst kritisch. ,Die
Losung der finanziellen Schwierig-
keiten der Sozialen Pflegeversiche-
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PFLEGE STARKEN MIT STARKEN PAR

PROGRAMMSAULEN

rung kann nicht darin bestehen,
die gute und qualitativ hochwer-
tige pflegerische Versorgung nach
und nach abzubauen bzw. sie fiir
die Betroffenen immer unbezahl-
barer zu machen®, mahnt Andreas
Kern, Bundesvorsitzender des bad
e. V. ,Es ist geradezu empdrend,
wie hier auf dem Riicken der Pfle-
gebediirftigen Gedankenspiele-
reien zur Pflegereform angestellt
werden, die die Leistungen nicht
vom Bedarf und der Belastungs-
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Von der Pflege fUr die Pflege - werden Sie Teil

DES DEUTSCHEN PFLEGETAGES

Pflege. up-to-date

Pflege. vernetzt

Pflege. selbst gestaltet

des wichtigsten deutschen Pflegekongresses im
November in Berlin!

Lassen Sie sich von hochkaratigen Referent:innen aus Pflege,

Politik und Gesellschaft inspirieren, diskutieren Sie mit,

Pflege. kompetent

vernetzen Sie sich auf der umfangreichen Fachausstellung

Pflege. nachhaltig

und feiern Sie die Pflege auf der Pflegeparty.

Pflege. menschlich

Erganzt wird das vielfaltige Programm vom JUNGE PFLEGE

Neu:

Pflege. generationengerecht

Angehorige.

www.deutscher-pflegetag.de

Kongress, verschiedenen Workshops und interaktiven
Diskussionsrunden zum Thema Alten- und Langzeitpflege
sowie einer GronderARENA und einem FORUM Pflegende

grenze der Betroffenen, sondern
vom Einsparpotenzial abhingig
machen. Man kann nur hoffen,
dass diese Stimmen keinen Ein-
fluss auf die Pflegepolitik der Bun-
desgesundheitsministerin und der
Bundesregierung haben werden.”

Angehorigenpflege
nicht fiir Einsparungen
missbrauchen

Skeptisch steht der bad e. V. auch
Uberlegungen gegeniiber, die pfle-
gerische Versorgung verstarkt auf
Angehorige und Ehrenamtliche
abzuwidlzen. ,,Die Leistungserbrin-
gung durch nicht-professionelle
Krafte ist in vielen Fillen gar nicht
moglich, weil keine Angehorigen
hierfiir zur Verfiigung stehen oder
weil pflegende Angehorige bereits
ihre Belastungsgrenze erreicht ha-
ben. Ungeachtet dessen auf eine
Ausweitung der Angehorigenpflege
zu dringen, gefahrdet die Qualitét
der Versorgung. Hier eine Einspa-
rungsmoglichkeit zu sehen, ist ein
riskantes Spiel auf Kosten der Pfle-
gebediirftigen. Denkbar ist aus un-
serer Sicht allenfalls, eine Beschaf-
tigung von Angehorigen bei
Pflegeeinrichtungen zu gestatten,
wenn durch diese eine qualifizierte
Anleitung sowie ein sorgfiltiges
Belastungsmanagement erfolgt
und die Ergebnisqualitdt der Ange-
horigenpflege tiberpriift wird.”

Einnahmesituation
verbessern

Eine langfristige Losung der finan-
ziellen Probleme der Sozialen Pfle-
geversicherung (SPV) sieht der bad
e. V. zuvorderst in der Entlastung
der Pflegeversicherung von versi-
cherungsfremden Leistungen. Die
dann fiir tatsdchlich pflegerische
Leistungen anfallenden Kosten
konnten durch Einfithrung einer
Biirgerversicherung, in die alle
Versicherten Beitrage einzuzahlen
haben, gedeckt werden. Dariiber
hinaus gegebenenfalls noch beste-
hender Finanzierungsbedarf ist
aufgrund des gesamtgesellschaftli-
chen Charakters der Herausforde-
rung aus Steuermitteln zu decken.
Auf dieser Grundlage fordert der
bad e. V., die Leistungen der Sozi-
alen Pflegeversicherung langfristig
auszuweiten und eine Pflege-Voll-
versicherung einzufiihren. ,Eine
bedarfsgerechte Versorgung der
Pflegebediirftigen, unabhédngig von
deren finanziellen Verhiltnissen,
kann nur durch eine vollstindige
Ubernahme der tatsichlichen Aus-
gaben durch die SPV sichergestellt
werden. Damit wiirde die Pflege-
versicherung dem Status der Kran-
kenversicherung gleichgestellt. «

Weitere Informationen:
www.bad-ev.de

PflegeManagement August/September 2025

Nachrichten

Ruf nach finanzieller Stabilisierung der
Pflegeversicherung

Die Krankenkassen haben die
neue Bundesregierung ange-
sichts des ,,GKV-Tags” aufgeru-
fen, schnell MaRnahmen zu er-
greifen, um die Finanzen der
gesetzlichen  Pflegeversiche-
rung zu stabilisieren.

»Die finanzielle Situation in der
Pflege spitzt sich weiter zu“, sagte
die Vorstandsvorsitzende des
GKV-Spitzenverbands, Doris Pfeif-
fer. ,Das Jahr 2024 hat die Pflege-
versicherung mit einem Defizit in
Hohe von 1,54 Milliarden Euro
abgeschlossen. Obwohl der Ge-
setzgeber zum Jahresanfang den
Beitragssatz um 0,2 Prozentpunkte
angehoben hat, gab es im ersten
Quartal 2025 bereits ein Defizit
von 160 Millionen Euro. So kann
es nicht weitergehen, denn diese
Artvon Finanzpolitik hélt die Pfle-
geversicherung nicht mehr lange
aus.”

Der GKV-Spitzenverband fordert
von der Regierung vor allem zwei
Mafinahmen, um die Finanzpro-
bleme der Pflegeversicherung
kurzfristig anzugehen.

Zum einen miisse der Bund die
Gelder zur Finanzierung zahlrei-
cher Coronamafinahmen an die
Pflegeversicherung zuriickzahlen.
Und zum anderen solle der Bund
die Rentenversicherungsbeitrage
fir pflegende Angehorige dauer-
haft iibernehmen.

»Daraus konnten fiir die Pflegever-
sicherung noch in diesem Jahr
Einnahmen von bis zu zehn Milli-
arden Euro resultieren®, so der
GKV-Spitzenverband. ,,Diese bei-
den Sofortmafinahmen wiirden
der Pflege eine finanzielle Atem-
pause verschaffen, um die notwen-
digen grundlegenden Reformen
angehen zu kénnen.”

Zahl der
Pflegebediirftigen
steigt an

Auch der AOK-Bundesverband
dringt angesichts der steigenden
Zahl von Pflegebediirftigen auf
schnelle Mafinahmen.

Zu den derzeit 5,5 Millionen
Pflegebediirftigen in Deutsch-
land seien alleine im vergange-
nen Jahr 400.000 Menschen neu
hinzugekommen, erklirte die
Vorstandsvorsitzende des
AOK-Bundesverbands, Carola
Reimann. Eine Anhebung der
Beitrdge — wie sie die drei letzten
Gesundheitsminister vorgenom-
men hidtten - sei kein Weg, um
die Pflegeversicherung nachhal-
tig zu stabilisieren.

»Die schwarz-rote Regierung muss
endlich die Coronasoforthilfen in
Hohe von 5,5 Milliarden Furo an
die Pflegeversicherung zuriickzah-
len®, sagte auch Reimann. Es sei
sehr zu begriiflen, dass es dazu
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erste positive Signale aus der Bun-
desregierung gebe.

Reimann fordert ebenfalls, dass
der Bund die Rentenversicherungs-
beitrige fiir pflegende Angehorige
dauerhaft iibernimmt, die ein Vo-
lumen von 4,1 Milliarden Euro pro
Jahr hitten. Insgesamt belaufen
sich die Ausgaben der Pflegeversi-
cherung auf 65 Milliarden Euro
pro Jahr.

Pflege soll heilkundliche
Aufgaben iibernehmen

Anlésslich des GKV-Tags mahnte
der Verband der Ersatzkassen
(vdek), den Pflegenden heilkund-
liche Leistungen zu tibertragen.
»-Um Pflege auch in Zukunft si-
cherzustellen, miissen wir das
Berufsbild Pflege stirken®, er-
klarte Ulrike Elsner, Vorstands-
vorsitzende des vdek.

»Wir begriiflen daher ausdriick-
lich, dass die Bundesministerin
Nina Warken kurzfristig ein ent-
sprechendes Gesetz zur Starkung
der Pflege in Aussicht gestellt
hat.“ Nicht alles miisse die Arztin
oder der Arzt machen, meinte
Elsner. ,Unsere Pflegekrifte sind
hochqualifiziert und kénnen viel
mehr, als sie bislang diirfen.”
Damit Pflegefachkrifte kiinftig
ihrer Qualifikation entsprechend
erweiterte heilkundliche Leistun-
gen wie das Management chroni-
scher Erkrankungen oder die
Verordnung von Pflegehilfsmit-
teln in der Versorgung nach ei-
nem entsprechenden Katalog
iibernehmen konnten, sollte eine
eigene Rechtsgrundlage fiir die-
sen neuen Versorgungsbereich
geschaffen werden.

»Zudem sollte es eine einheitli-
che Vergiitung fiir die heilkund-
lichen Tédtigkeiten geben®, so Els-
ner. Keinesfalls diirfe es zu
Konflikten zwischen vertrags-
arztlichem und pflegerischem
Bereich kommen.

Die Vorstindin des BKK Dach-
verbands, Anne-Kathrin Klemm,
hat eine Starkung der Pravention
angeregt. ,Wir missen die Pra-
vention von Pflegebediirftigkeit
als Chance begreifen, um das
System finanziell und strukturell

zukunftsfahig zu machen®, er-
klarte sie. Anstatt nur auf mani-

feste Pflegebedirftigkeit
zu reagieren, missen wir
uns auf deren Vermeidung
und Verzoégerung fokus-
sieren.”

Jeder Euro, der in Praven-
tion flief3e, entlaste langfris-
tig die Pflegeversicherung
und schone die ohnehin
knappen Ressourcen. ,,Das
ist dringend notig, denn der
Pflegebedarf wird in den
kommenden Jahren und
Jahrzehnten steigen®, sagte
Klemm.

,Um die Potenziale fiir Pra-
vention und Rehabilitation opti-
mal auszuschopfen, ist eine engere

Verzahnung von medizinischer
und pflegerischer Versorgung not-
wendig. Individuelle Praventions-
pfade und ein gemeinsames
Praventionsbudget konnten Fehl-
anreize beseitigen und den Fokus
von der Zustindigkeit auf den
Nutzen legen.“

Der GKV-Tag findet einmal im
Quartal statt. An diesem Tag wei-
sen die derzeit 94 Krankenkassen
auf zentrale Anliegen der gesetzli-
chen Krankenversicherung (GKV)
hin. .

Weitere Informationen:
www.vdek.de

Nachrichten

Zukunft der Pflegeversicherung

JJeilkasko bleibt Teilkasko” -
Warken dampft Erwartungen an

Gesundheitsministerin Warken
stellt klar: Die Pflegeversiche-
rung wird auch kiinftig nur ei-
nen Teil der Kosten decken.
Neue Leistungen sind nicht ge-
plant - stattdessen soll ein Re-
formplan bis zum Jahresende
entstehen.

Die gesetzliche Pflegeversicherung
wird nach Einschitzung der Bun-
desgesundheitsministerin Nina
Warken (CDU) auch kiinftig im-
mer nur einen Teil der Kosten auf-
fangen konnen. ,Die Pflegeversi-
cherung bleibt eine Teilkasko-
versicherung. Mehr zu versprechen
wire unrealistisch®, sagte die
CDU-Politikerin.

»Neue Leistungen wird es nicht
geben konnen®, meinte Warken.
Doch miisse die Politik Wege fin-
den, dass die Heimbetreuung be-
zahlbar bleibt, dass den Menschen
geholfen wird, privat vorzusorgen,
und dass mehr ambulante Pflege
moglich ist.

Warken duflerte sich vor dem Start
einer Bund-Lander-Arbeitsgruppe.
Diese solle bis Ende des Jahres ei-
nen Plan erarbeiten, wie wir die
Pflege bezahlbar und leistungsfa-
hig halten, sagte sie. ,Wir schicken
die Pflegeversicherung in die Kur®,
sagte Warken. Nach dem Jahres-
wechsel gehe es dann direkt in die
Gesetzgebung.
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Das im Koalitionsvertrag von
Union und SPD vorgesehene Gre-
mium kam in Berlin zu seiner kon-
stituierenden Sitzung zusammen.
Aus der Bundesregierung ist neben
Warken auch Familienministerin
Karin Prien (CDU) beteiligt. Die
Pflegeversicherung, aus der zurzeit
rund 5,6 Millionen Menschen
Leistungen beziehen, erwartet
nach einer kiirzlichen Beitragsan-
hebung in diesem Jahr ein kleines
Defizit. Fiir 2026 zeichnet sich eine
groflere Finanzliicke ab. .

Weitere Informationen:
www.bundesgesundheitsminis-
terium.de
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Die Geschichte der Bank fiir Kir-
che und Diakonie (KD-Bank)
beginnt mit der Griindung der
Landeskirchlichen Kreditgenos-
senschaft fiir Sachsen. Das Vor-
gangerinstitut der KD-Bank war
1925 die erste evangelische
Kirchenbank Deutschlands. Ih-
rem Geschaftszweck sahen sich
auch alle weiteren Vorgangerin-
stitute der KD-Bank verpflich-
tet: Noch heute ist die Finan-
zierung von kirchlichen und
diakonischen Projekten ein Er-
folgsmodell.

Mebhr als 2,5 Milliarden Euro hat
die Bank fiir Kirche und Diakonie
(KD-Bank) seit 2020 an neuen
Krediten vergeben. Mit dem Geld
konnten kirchliche und diakoni-
sche Einrichtungen vielfaltige so-
ziale Leistungen weiterfithren
oder ausgestalten. Es floss in Neu-
bauten und in Sanierungen von
Altenpflegeheimen, Krankenhau-
sern, Kitas, Werkstitten fiir Men-
schen mit Beeintrachtigungen
oder in das Segment ,,bezahlbarer
Wohnraum®. Auch in ein lebendi-
ges Gemeindeleben und in Bil-
dungsangebote fiir verschiedene
Bevolkerungsgruppen wurde in-
vestiert.

In gute Wege investieren

100 Jahre Bank fiir Kirche und Diakonie: Erfolgsgeschichte geht weiter

Die Vergabe von Krediten an Kir-
che und Diakonie ist seit 100 Jah-
ren das Kerngeschift der KD-
Bank. Vier Vorgingerinstitute, die
sich in den vergangenen Jahrzehn-
ten schrittweise zur heutigen Bank
zusammenschlossen, eint der Ge-

@d:nhe welter: spore bel uns!

,Luise spart” — eine Werbeanzeige der LKG
Sachsen in Dresden (Vorgangerinstitut der
Bank fiir Kirche und Diakonie) aus den

1950er-Jahren.

Copyright: KD-Bank

schaftszweck, Gutes auf den Weg
zu bringen.

Die zweite Gemeinsamkeit: Alle
KD-Bank-Vorgangerinstitute in
Dresden, Magdeburg (beide 1925
gegriindet), Miinster (1927) und
Duisburg (1953) waren Genossen-
schaftsbanken. Nicht
die Gewinnmaximie-
rung stand fiir sie im
Vordergrund, sondern
der Wille, soziales be-
ziehungsweise christli-
ches Wirken finanziell
zu fordern - wo und
wie immer es nottat.

Okologisch
und sozial
nachhaltig

Not war in den An-
fangsjahren der KD-
Bank allgegenwirtig.
Als Folge der Industri-
alisierung lebte ein
Grof3teil der deutschen
Bevolkerung in den
1920er-Jahren in bitte-
rer Armut, eine Hyper-
inflation verstirkte
diesen Missstand. Lan-
desbanken und Spar-
kassen knauserten mit

Krediten; kirchliche Projekte ka-
men gar nicht zum Zug. Die Vor-
gingerinstitute der heutigen KD-
Bank schlossen die Liicke und

verliehen Geld.
So konnten altere Menschen,
Kriegsversehrte, Vereinsamte,

Witwen und Waisen und andere
Bediirftige in schwierigen Zeiten
umsorgt werden. Mit diesem Ge-
schiftszweck wurde die KD-Bank
erfolgreich und iiberdauerte viele
Herausforderungen in zehn Jahr-
zehnten: die Veranderungen kirch-
licher Strukturen, die Anforderun-
gen unterschiedlicher politischer
Systeme und Regierungen, gedn-
derte Landesgrenzen, neue regula-
torische Vorgaben etc. Auch heute
noch investiert die Bank Geld in
die Jugendhilfe, die gesundheitli-
che Versorgung oder Altenpflege,
aber auch in die 6kologische Nach-
haltigkeit.

Das Motiv ,,Not zu lindern® brachte
die Griinder der KD-Bank vor 100
Jahren zusammen. Unter ihnen wa-
ren Juristen, Theologen, Politiker
und kirchliche Funktionstriger.
Der bekannteste Griindervater war
Pastor Martin Niemoller. Er brachte
die Vorgangerbank in Miinster auf
den Weg, machte aber vor allem als
tithrender Vertreter der nazikriti-

schen Bekennenden Kirche und als
Gegner der Wiederbewaffnung im
Nachkriegsdeutschland von sich
reden. Den christlichen Werten und
dem Engagement der Griinderper-
sonlichkeiten ist ein stimmiges
Konzept zu verdanken, kirchliche
und diakonische Leistungen zu fi-
nanzieren und zukunftsfahig aus-
zurichten.

Heute kiitmmern sich darum die
rund 280 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der KD-Bank. Sie sind
tiberwiegend am Sitz der Bank in
Dortmund tétig, in den Filialen in
Dresden und Berlin sowie bundes-
weit tiber weitere lokale Reprasen-
tanzen.

Neben institutionellen Kunden aus
Kirche und Diakonie betreuen sie
Privatkunden, die die christlichen
Werte des Finanzdienstleisters tei-
len. Der Einsatz der Belegschaft fiir
eine konsequent nachhaltige Aus-
richtung der Eigenanlagen und
entsprechender Finanzprodukte
wurde im Jubildumsjahr bereits
von verschiedenen Medien sowie
der Stiftung Warentest mit ver-
schiedenen Auszeichnungen ge-
wirdigt. .

Weitere Informationen:
www.kd-bank.de/100-jahre
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Anhebung der Minijob-
Verdienstgrenze darf nicht
aufgeschoben werden

Die Mindestlohnkommission
hat eine Anhebung des gesetz-
lichen Mindestlohns in zwei
Stufen auf 13,90 Euro pro Stun-
de zum 01.01.2026 und auf
14,60 Euro zum 01.01.2027 be-
schlossen.

Aufgrund der gesetzlichen Dyna-
mik steigen hierdurch in der ersten
Stufe auch die Verdienstgrenzen
fiir geringfiigig Beschiftigte auf
602 Euro zum Januar 2026. Mit
Blick auf die Pflegebranche sind
hohere Verdienstgrenzen und eine
frithzeitigere Umsetzung dringend
geboten!

Bereits zum 01.07.2025 und somit
sechs Monate vor den gesetzlichen
Mindestlohnen steigen die bran-
chenspezifischen Pflege-Mindest-
lohne. Pflegefachkrifte erhalten
dann mindestens 20,50 Euro pro
Stunde, qualifizierte Pflegehilfs-
kréfte mit mindestens einjahriger
Ausbildung mindestens 17,35 Euro
pro Stunde und Pflegehilfskrifte

mindestens 16,10 Euro pro Stunde.
Die gesetzliche Kopplung der Ver-
dienstobergrenze fiir geringfligig
Beschiftigte an den gesetzlichen
Mindestlohn sorgt dafiir, dass zum
01.07.2025 viele Pflege- und Be-
treuungskrafte ihre Arbeitsstun-
den reduzieren werden, obwohl
ihre Arbeitsleistung dringend be-
notig wird.

»Geringfiigige Beschiftigungsver-
héltnisse sind in der Pflege weit
verbreitet, um den Personalbedarf
zu decken und flexibel auf Perso-
nalspitzen reagieren zu koénnen.
Die derzeitige Gesetzeslage fiihrt
paradoxerweise dazu, dass der Per-
sonalmangel in der Pflege ver-
scharft wird, weil Pflegekrifte ge-
zwungen werden, weniger zu
arbeiten, sofern sie die Geringfii-
gigkeitsgrenze nicht tiberschreiten
wollen. Leidtragende dieser gesetz-
lichen Regelung sind die pflegebe-
diirftigen Menschen in unserem
Land, die dringend auf die gut aus-
gebildeten Pflegekrifte angewiesen

sind, resimiert Andreas Kern, Ers-
ter Vorsitzender des Bundesverban-
des Ambulante Dienste und Statio-
nére Einrichtungen (bad) e. V.

»Legt man die aktuelle Gesetzes-
regelung alleine unter Beriicksich-
tigung des Pflege-Mindestlohns
tiir Pflegehilfskrifte seit Juli dieses
Jahres zugrunde, so miisste die Ge-
ringfligigkeitsgrenze fiir Pflege-
krifte seit 01.07.2025 mindestens
698 Euro betragen®, rechnet Kern
vor. ,,Diese einfache Beispielrech-
nung verdeutlicht, dass die dyna-
mische Erhohung auf 602 Euro
zum 01.01.2026 fiir Pflegekrifte zu
niedrig ist und dazu noch viel zu
spat erfolgt. Wir als bad e. V. wie-
derholen daher unsere dringende
Forderung an die Politik, umge-
hend fiir die Pflege eine bran-
chenspezifische Geringfiigigkeits-
grenze zu schaffen!” .

Weitere Informationen:
www.bad-ev.de
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Onboarding in der Pflege:

Warum der erste Eindruck
entscheidet

Pflegeeinrichtungen stehen un-
ter groBem Druck: Personal ist
schwer zu finden - und noch
schwerer zu halten. Besonders
kritisch ist der Einstieg neuer
Mitarbeitender.

Studien zeigen: Mit einem struk-

turierten Onboarding bleiben 91 %

der Pflegepersonen auch nach ei-
nem Jahr im Team. Fehlt eine gute

Einarbeitung, sind es oft nur 30 %.

Der Unterschied liegt nicht im

Aufwand, sondern in der Struktur.

Viele Einrichtungen mdchten neue

Kolleg*innen herzlich aufnehmen

- aber im Alltag fehlt die Zeit.

Ubergaben laufen nebenbei, Lern-

materialien sind verstreut, An-

sprechpartner*innen fehlen. Die

Folge: Frust, Unsicherheit und im

schlimmsten Fall eine frithe Kiin-

digung.

Dabei geniigen oft wenige, klare

Mafinahmen fiir einen besseren

Start, zum Beispiel:

o Ein Buddy-System: Wenn neue
Mitarbeitende feste Ansprech-
personen haben, sinkt die Ab-
bruchquote deutlich.

o Digitale Orientierungshilfen:
Uber Onboarding-Portale oder
Lernplattformen konnen neue
Mitarbeitende vorab organisato-
rische Abldufe, das Team oder
das Leitbild kennenlernen - das
schaftt Sicherheit und Vertrauen.

Relias unterstiitzt Pflegeeinrichtun-

gen mit einem Onboarding-ToolKkit:

Die digitale Plattform bietet zum

Beispiel strukturierte Onboar-

ding-Lehrpldne, einrichtungsspezi-

fische Inhalte, ein Richtlinien- und

Verfahrensmanagement, automati-

sierte Kurszuweisungen und iiber

700 pflegespezifische E-Learnings.

So gelingt ein professioneller Start

- und Fithrungspersonen sowie

HR-Bereiche werden spiirbar ent-

lastet.

Erfahren Sie mehr tiber die drei

Onboarding-Phasen und wie jede

Phase erfolgreich gestaltet werden

kann. .

Laden Sie sich die Checkliste fiir
eine erfolgreiche Onboarding-Pla-
nung kostenlos herunter:
relias.de/blog/onboarding-kos-
ten-sparen
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Sozialamter  brauchen
meist Monate, in Ex-
tremfallen langer als ein
Jahr, bis Antrige auf
,Hilfe zur Pflege” ent-
schieden werden. Das er-
gab eine Umfrage von
Report Mainz. Pflegebe-
diirftige und ihre Ange-
horigen bringt das in
Bedrangnis.

In einer bundesweiten Re-
port Mainz-Umfrage du-
erten sich insgesamt 113
Sozialdmter konkret zu den
Bearbeitungszeiten  bei
»Hilfe zur Pflege“. Rund 27
Prozent von ihnen gaben
an, dass diese von mehr als
sechs Monaten bis hin zu
einem Jahr dauern kénnen.
Finf Prozent gaben Bear-
beitungszeiten von weit mehr als
zwolf Monaten an.

Besonders gravierend ist die Situ-
ation in Berlin-Pankow. Dort
miissen Antragsteller ,manchmal
zwei oder drei Jahre warten®. In
Wilhelmshaven zum Beispiel be-
tragen die Bearbeitungszeiten in
23 Prozent der Fille“ mehr als
ein Jahr, im baden-wiirttembergi-
schen Tuttlingen ,aktuell rund
zwolf Monate® und im Landkreis
Wittenberg ,teilweise {iber ein
Jahr.

Die Alterswissenschaftlerin Tanja
Segmiiller von der Hochschule Bo-
chum sieht dies kritisch: ,Die
Menschen brauchen kurzfristig
eine Versorgung. Es wire in Ord-
nung, wenn es wenige Wochen
dauert. Aber Bearbeitungszeiten

=

S

i

[

e

=

o b
©

e -
Sead

Bewohnern droht Hinauswurf

aus Pflegeheimen

von einem halben Jahr oder bis zu
einem Jahr sind unmoglich.“

Noch immer Papierakten

Im Sozialamt des Berliner Bezirks
Steglitz-Zehlendorf betragt die
mittlere Bearbeitungszeit fast ein
Jahr. Hier arbeitet Heinz Sonnen-
schein in einer Welt voller Akten-
berge und Rollcontainern: ,Wir
arbeiten aktuell immer noch mit
Papierakten. Alle Post wird in Pa-
pier zu uns geschickt. Wir drucken
das aus und arbeiten alles in Pa-
pierform ab.”

Der zustindige Bezirksstadtrat
Tim Richter beklagt auflerdem
eine ,,hohe Mitarbeiterfluktuation®
im Sozialamt, ,fehlende Unterla-
gen®, ,zeitintensive Vermogens-

priiffungen® und ein ,anhaltend
steigendes Antragsvolumen®
Aktuell gibt es in Steglitz-Zehlendorf
360 unbearbeitete Antrége auf ,,Hilfe
zur Pflege”. Mit den Bearbeitungs-
zeiten ist Richter nicht zufrieden:
LIch arbeite mit viel Kraft daran,
dass wir schneller werden, dass wir
digitaler werden. Ich mochte mich
aber nicht aus dem Fenster lehnen,
dass das morgen der Fall ist®.

Heime unter
finanziellem Druck

Bernd Meurer fordert schnelle Lo-
sungen. Der Président des grofiten
privaten Pflegeverbandes in
Deutschland, bpa, beklagt, dass
viele Heime durch ausbleibende
Zahlungen der Sozialimter unter

Druck kdmen: ,,Eine Bearbeitungs-
zeit von neun Monaten bedeutet
im konkreten Fall, dass neun Mo-
nate die Gelder fehlen, um das Per-
sonal zu bezahlen und dass ich das
als Einrichtungstrdger vorfinan-
zieren muss", so Meurer. Deshalb
miissten Heime Konsequenzen
ziehen.

»Das Heim muss unter Umstanden
damit drohen oder auch eine Kiin-
digung aussprechen, um gegen-
iiber den Sozialamtern und auch
den Angehdrigen mal deutlich zu
machen, es ist uns bitterernst, der
Antrag muss bearbeitet werden®,
fiihrte der bpa-Président weiter
aus.

Die Altersforscherin Tanja Seg-
miiller kann diese Argumentation
nachvollziehen. Der Staat miisse

Sorge dafiir tragen, dass
Menschen einen Heimplatz
bekommen und den auch
behalten kénnen: ,Wenn
staatliche Leistungen iiber
Monate oder Jahre nicht ge-
zahlt werden, dann trifft es
am Ende den Pflegebediirf-
tigen.“ Und der stehe dann
im Zweifel auf der Strafle.

Losungsvorschlage
der Politik
reichen nicht aus

Ende 2023 war laut Bundes-
gesundheitsministerium
rund jeder dritte Heimbe-
wohner auf ,Hilfe zur
Pflege” angewiesen. Deshalb
schlagt die neue Bundesre-
gierung im Koalitionsver-
trag eine ,Begrenzung der
pflegebedingten Eigenanteile vor.
Eine Arbeitsgruppe soll das prii-
fen. Ziel ist es, die Zahl der Sozial-
hilfeempfinger zu senken.

Altersforscherin Segmiiller halt
das fiir Wunschdenken: ,,Tatsach-
lich sehe ich keine Begrenzung,
sondern eher eine Ausweitung des
Eigenanteils. Die Kosten in der
Pflegeversicherung steigen, der
Pflegebedarf in der Bevolkerung
wiachst und Menschen brauchen
eine Pflegeversorgung. Das bedeu-
tet, dass auf jeden Fall weitere Ein-
nahmen generiert werden miissen,
die diese Kosten decken®. -

Weitere Informationen:
www.bpa.de

Nachrichten

Neues Rekordhoch bei den Eigenanteilen
drangt zum Handeln

Die Eigenanteile der Pflege-
bediirftigen in stationaren Ein-
richtungen schnellen immer
weiter in die Hohe. Die vom
Verband der Ersatzkassen (vdek)
jingst veroffentlichten Zahlen
zeigen, dass der monatlich selbst
zu zahlende Beitrag von Heim-
bewohnern mittlerweile bun-
desweit bei ca. 3.100 Euro liegt.

Das bedeutet einen Anstieg zum
bereits hohen Niveau des Vorjahres
um mehr als 8 %. Ausschlaggebend
dafiir sind die hoheren Personal-
kosten in der Pflege und die Zu-
nahme der Lebenshaltungskosten.
Fiir den Bundesverband Ambulante
Dienste und Stationére Einrichtun-
gen (bad) e. V. ist diese Entwicklung

nicht weiter iiberraschend. ,Wir
weisen schon seit Langem darauf
hin, dass unter den gegenwirtigen
Bedingungen eine solche Entwick-
lung der Eigenanteilskosten in der
stationdren Pflege absehbar war,
kommentiert Andreas Kern, 1. Vor-
sitzender des bad-Bundesvorstands
die neuen Zahlen.

~Wihrend wir bei Pflegebediirfti-
gen im ambulanten Bereich auf-
grund der Kostensteigerungen eine
massive Reduzierung ihrer Leis-
tungen feststellen, konnen die Be-
wohner von Pflegeheimen der Kos-
tenexplosion nicht durch derartige
Mafinahmen entkommen. Auch
die gesetzlich vorgesehenen Maf3-
nahmen zur Begrenzung der Ei-
genanteile in Pflegeheimen gemaf3

§ 43¢ SGB XI reichen - wie man
nun sieht — nicht aus, um den ste-
tigen Kostenanstieg zu verhindern.
Wenn hier innerhalb kurzer Zeit
keine grundlegenden Anderungen
vorgenommen werden, wird sich
dieses Szenario wiederholen und
die nichste Kostenschallmauer
wird in Kiirze erneut durchbro-
chen werden.”

Erst jiingst, berichtet Kern, habe
der bad e. V. der neuen Bundesge-
sundheitsministerin Nina Warken
in einem offenen Brief verdeut-
licht, was notwendig ist, um diese
Entwicklung zu stoppen, und
Pflege wieder bezahlbar zu ma-
chen.

»Zuvorderst miissen die Pfle-
gesachleistungsbetrige zeitnah

und auf Dauer so ausgestaltet wer-
den, dass die stetig steigenden Kos-
ten kompensiert werden. Pflege-
leistungen miissen sich an den
tatsachlichen Kosten der Pflege
orientieren und diirfen nicht von
der Haushaltslage abhdngig sein®,
erlautert der bad-Bundesvorsit-
zende. ,,Ein weiterer Schritt besteht
in der Ubernahme der investiven
Kosten durch die Pflegeversiche-
rung fiir alle Leistungsarten. Diese
miissen aktuell von den Heimbe-
wohnern und in einigen Bundes-
lindern auch von ambulanten Pfle-
gebediirftigen selbst getragen
werden. Mit diesen zwei Mafinah-
men lassen sich die Eigenanteile
der Pflegebediirftigen deutlich sen-
ken und kurzfristig eine erhebliche

Entlastung der Pflegebediirftigen
erzielen®, fithrt Kern weiter aus.

In dem Brief an die Bundesge-
sundheitsministerin habe der bad
e. V. allerdings auch unmissver-
stindlich dargelegt, dass eine
nachhaltige Besserung der Situa-
tion nur durch eine ihren Namen
verdienende Pflegereform erreicht
werden konne. ,,Die Position des
bad e. V. in dieser Hinsicht ist ein-
deutig: Langfristig fithrt kein Weg
an einer Pflege-Vollversicherung
vorbei, damit Pflegebediirftige sich
die Unterstiitzung leisten konnen,
die sie benotigen®, so Kern. .

Weitere Informationen:
www.bad-ev.de


http://www.bpa.de
http://www.kd-bank.de/100-jahre
https://relias.de/ressourcen/blog/onboarding-kosten-sparen/
https://relias.de/ressourcen/blog/onboarding-kosten-sparen/
http://www.bad-ev.de
stock.adobe.com
http://www.bad-ev.de
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Wirtschaftspriifung, Recht und Beratung

Die Europdischen Berichtsstan-
dards (ESRS) wirken zundchst
praxisfern, doch Pflegeein-
richtungen sollten sich davon
nicht abschrecken lassen. Sie
greifen viele zentrale Pfle-
geaspekte auf und bieten
Chancen fiir die Pflege, zum
Beispiel durch Umweltmonito-
ring und mehr Eigenverantwor-
tung der Pflegeleitung. Durch
Auseinandersetzung mit Nach-
haltigkeit reflektieren Pflege-
einrichtungen ihre Potenziale
und Risiken, kommunizieren
transparent und entwickeln
aktiv die Pflege weiter.

Die ESRS sind sektoreniibergrei-
fend formuliert und verwenden
Begriffe wie ,Endnutzer oder
»Verbraucher” statt Bewohnende.
Nachhaltigkeitsthemen wie Mee-
resressourcen oder indigene Vol-
ker sind fern der konkreten Her-
ausforderungen der Branche
(steigende Material- und Energie-
kosten, steigender Versorgungsbe-
darf bei gleichzeitigem Fachkraf-
temangel).

Dennoch adressieren die ESRS
drei fiir die Pflege zentrale The-
menfelder: Erstens riicken soziale
Berichtsthemen wie die Pflege
selbst den Menschen in den Mit-
telpunkt: Beschiftigte, Bewoh-
nende und Anwohner. Pflegeein-
richtungen berichten tiber zentrale
Aspekte der Arbeitsbedingungen,
die fiir die Fachkriftesicherung
entscheidend sind, inklusive flexi-
ble Arbeitszeitmodelle, Vereinbar-
keit von Familie und Beruf, Ge-
waltpravention, Zusatzleistungen
(zum Beispiel Gesundheitschecks,
Jobrad, Zuschiisse zu Fitnessange-
boten), Weiterbildungen, Unter-
bringung von Auszubildenden
und Diversitit im Team. Auch
Themen wie Sicherheit und Ver-
sorgung der Bewohnenden, Ange-
horigenberatung und transparente
Informationen iiber Pflegekosten
werden erfasst. Zusatzlich konnen
Einrichtungen ihr gesellschaftli-
ches Engagement, zum Beispiel in
Form von Quartiersarbeit, Begeg-
nungsorten oder MafSnahmen
gegen Einsamkeit, sichtbar ma-
chen und so ihre Verantwortung
fir Lebensqualitdt und Teilhabe
unterstreichen.

Zweitens fordern die Umweltstan-
dards die Auseinandersetzung mit
den grofiten Ressourcenverbriu-
chen in der stationdren Pflege,
allen voran der Speiseversorgung
und des Gebdudebetriebs. Ergan-
zend werden auch der Wischever-
brauch, Einwegprodukte, Reini-
gungsmittel und Abfallmanage-

Vom Materialverbrauch bis zur Fachkriftesicherung:

Nachhaltigkeit als Chance fiir die Pflege

Von Dr. Sinja Kiippers, Nachhaltigkeitsberaterin, Curacon GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

ment in den Blick genommen. Die
Erhebung von Kennzahlen zu
Energieverbrauch, CO,Emissio-
nen und Abfallmengen betrifft
zentrale operative Bereiche und
ermoglicht eine gezielte Steuerung
zur Kostensenkung. Uber die Da-
tenerhebung hinaus werden im
Bericht konkrete Ziele und Maf3-
nahmen zu wesentlichen Themen
definiert. Mafinahmen wie der
Umstieg auf regionale, saisonale
Lebensmittel, recyclebare Verpa-
ckungen und energieefliziente Ge-
baudetechnik finden breite Zu-
stimmung bei den Mitarbeitenden.
Die ESRS schaffen damit Transpa-
renz in den Bereichen, in denen
Pflegeeinrichtungen gefordert
sind, Einsparpotenziale zu nutzen
oder auf fehlende Refinanzierung
hinzuweisen.

Drittens erfassen die ESRS auch
zentrale Aspekte der Unterneh-
menskultur. Fiir alle Pflegeein-
richtungen essenziell sind funkti-
onierende interne Beschwerde- und
Meldekanile zur Sicherstellung
des Hinweisgeberschutzes und
Einhaltung arbeitsrechtlicher Re-
gelungen. Ein transparenter Um-
gang mit Compliance-Fallen und
eine offene Einrichtungskultur
fordern das Vertrauen von Mitar-
beitenden, Pflegebediirftigen und
Angehorigen. Dariiber hinaus er-
moglicht die Berichterstattung,
verantwortungsvolle und werte-
orientierte Unternehmensfiihrung
in Pflegeeinrichtungen sichtbar zu
machen, zum Beispiel in Form von
Wiedereingliederungsprogram-
men, Praktika fiir benachteiligte
Gruppen oder Sachspenden. Selbst
die transparente Darstellung von
politischem Engagement kann ein
positives Signal senden.

Die Themenfelder zeigen: Nach-
haltigkeitsberichte sind weit mehr
als eine formale Pflicht. Sie for-
dern die Auseinandersetzung mit
zentralen Herausforderungen der
Pflege und zeigen wirtschaftliche
Potenziale zur Kosteneinsparung
auf. Dariiber hinaus erdffnen sie
die Moglichkeit, bestehende Maf3-
nahmen transparent darzustellen
und zukiinftige Losungen zu ent-
wickeln, mit dem Ziel, die Arbeits-
bedingungen in der Pflege gezielt
zu verbessern, Mitarbeitende zu
binden und die Pflege langfristig
zukunftsfihig zu gestalten. Wie
dies gelingen kann, verdeutlichten
zwei Referentinnen des Zukunfts-
Kongresses Sozialwirtschaft ma-
nagen (SWM) 2025.

Judith Hantl-Merget, Pflegedirek-
torin und Mitglied der Geschifts-
leitung der RoMed Kliniken, setzt

sich fiir eine moderne, mitarbei-
terorientierte Arbeitskultur ein.
Sie hat New Work und innovatives
Personalmarketing in der Pflege
etabliert, mit positiver Wirkung
auf den gesamten Klinikbereich.
In Design-Thinking-Sprints ent-
wickeln Pflegekrifte mithilfe er-
probter Muster eigenstindig Lo-
sungen zur Optimierung von
Arbeitsabldufen und ihre fachliche
Expertise findet Anerkennung.
Der Erfolg ist messbar: Die Fluk-
tuationsrate sank deutlich, eine
zentrale Personalkennzahl in der
Nachhaltigkeitsberichterstattung.
Auch im Recruiting beschreitet
RoMed neue Wege: Umgekehrte
Interviews oder Gesprache beim
Spaziergang schaffen von Anfang
an Begegnung auf Augenhohe.
Recruiting-Formate, die beliebt
und erfolgreich sind.

Auch bei der Caritas St. Heinrich
und Kunigunde gGmbH steht die
Starkung des Pflegepersonals im
Mittelpunkt. Geschéftsfithrerin
Friederike Miiller setzt mit dem
vom Bayerischen Staatsministe-
rium geforderten Projekt ,Lea-
ding Nurse® auf ein innovatives
Pflegeorganisationssystem. Statt
starrer Vorgaben entwickeln die
16 teilnehmenden Hauser bis Ende
2025 individuelle Losungen fiir
ihre jeweiligen Anforderungen.
Im Zentrum steht die Rolle der
Leading Nurses: Sie iibernehmen
die fachliche Fithrung im Pflege-
prozess, koordinieren Abldufe und
sind zentrale Ansprechpersonen
tiir Bewohnende, Angehorige und
das Pflegeteam.

Diese erweiterte Verantwortung
wird besser vergiitet und ent-
spricht laut Frau Miiller dem ei-
gentlichen Qualifikationsprofil
von Pflegedienstleitungen, mit
positiven Auswirkungen auf die
Zufriedenheit der Mitarbeitenden,
messbar auch im Rahmen der
Nachhaltigkeitsberichterstattung.
2024 wurde das Projekt mit dem
ersten Social Impact-Preis der
ConSozial ausgezeichnet.

Die beiden Referentinnen zeigen,
wie eine strategische Auseinan-
dersetzung mit Nachhaltigkeit,
etwa im Zuge der Berichterstat-
tung, konkrete Entwicklungen in
der Pflegearbeit anstoflen kann:
ein neues Verstindnis von Fiih-
rungsrollen, mehr Mitgestaltung
und eine Arbeitskultur, die Ver-
antwortung fordert. Statt starrer
Hierarchien setzen immer mehr
Einrichtungen auf partizipative
Fihrungskulturen. Nachhaltig-
keit wird so zum strategischen
Erfolgsfaktor, besonders im Em-

ployer Branding.
Wer soziale und
okologische Verant-
wortung glaubwiir-
dig lebt, starkt die
Bindung der Mitar-
beitenden und ge-
winnt an Attraktivi-
tat im Wettbewerb
um Fachkrifte. Di-
gitale Kanile wie
LinkedIn, Facebook
oder Instagram ma-
chen diese Haltung
sichtbar und unter-
stiitzen den Aufbau
einer authentischen
Arbeitgebermarke.

Die Verschiebung
der CSRD-Berichts-
pflicht und Uberar-
beitung der ESRS
im EU-Omnibuspa-
ket fiihren vielerorts
zu Zuriickhaltung.
Im laufenden Alten-
hilfebarometer 2025
von Curacon sehen
nur noch 15 % der
befragten Einrich-
tungen Nachhaltig-
keit als eine ihrer
grofiten Herausforderungen, ein
deutlicher Riickgang gegeniiber
26 % im Jahr 2023. Doch der
Handlungsdruck bleibt hoch,
ebenso wie die Relevanz des The-
mas fiir die Zukunftsfahigkeit der
Pflegebranche. Banken und be-
richtspflichtige Unternehmen for-
dern zunehmend belastbare
ESG-Daten zur Risikobewertung
und Fordermittelvergabe. Auch
Mitarbeitende achten stirker auf
okologische und soziale Verant-
wortung bei der Wahl ihres Ar-
beitgebers.

Die von der EU-Kommission am
26. Februar 2025 vorgeschlagene
Anhebung der Berichtspflicht-
grenze auf 1.000 Beschéftigte wird
wenige Pflegeeinrichtungen von
der CSRD-Pflicht entlasten. Umso
wichtiger ist es, sich frithzeitig mit
den Nachhaltigkeitsthemen und
relevanten Daten auseinanderzu-
setzen. Zentrale Grundlage ist die
doppelte Wesentlichkeitsanalyse,
die einerseits die Auswirkungen
des Unternehmens auf Umwelt
und Gesellschaft und andererseits
ihre finanziellen Risiken und
Chancen bewertet. Ein weiterer
Schliissel liegt in der systemati-
schen Erfassung zentraler Ver-
brauchsdaten, bei der viele Ein-
richtungen noch am Anfang
stehen.

Praxiserfahrungen belegen, dass
eine strukturierte Herangehens-

Dr. Sinja Kiippers, Nachhaltigkeitsberaterin,
Curacon GmbH Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft.

weise den Aufwand fiir die dop-
pelte  Wesentlichkeitsanalyse
tberschaubar hilt und langfristig
Mehrwert schafft. Dabei identifi-
zieren Pflegeeinrichtungen kon-
krete finanzielle Chancen, bei-
spielsweise durch die steigende
Nachfrage nach praventiven und
rehabilitativen Wohnangeboten
und flexibleren Versorgungsstruk-
turen sowie Einsparpotenzielle
durch energetische Sanierungen
oder den Einsatz digitaler Techno-
logien in der Pflege.

Nachhaltigkeitsberichterstattung
ist mehr als eine Pflicht: Sie ist ein
strategisches Werkzeug, um den
Pflegealltag systematisch zu re-
flektieren, Transparenz zu schaf-
fen und neue Potenziale zu er-
schlieffen. Praxisbeispiele liefern
wertvolle Impulse fiir die Ent-
wicklung attraktiver Arbeits- und
Pflegebedingungen. Nachhaltig-
keitsberichte werden so zum Ka-
talysator fiir nachhaltige Trans-
formation und verleihen Einrich-
tungen eine klare Stimme. Wer
jetzt startet, erfiillt nicht nur die
CSRD-Anforderungen, sondern
gestaltet aktiv die Zukunft der
Pflege mit — vom Materialver-
brauch bis zur Fachkréftesiche-
rung. .

Weitere Informationen:
www.curacon.de/themen/nachhal-
tigkeit
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Die Mehrheit der Pflege-
krafte empfinden ihre Ar-
beit als sinnstiftend -
doch unter den aktuellen
Bedingungen fillt es vie-
len immer schwerer, lang-
fristig im Beruf zu blei-
ben. Die aktuelle Umfrage
des Deutschen Berufsver-
bandes fiir Pflegeberufe
(DBfK) ,,Pflege, wie geht
es dir? 2025" zeigt: 63 %
der Befragten haben im
vergangenen Jahr mehr-
fach iiber einen Arbeitge-
berwechsel nachgedacht.

Gleichzeitig scheiden erfah-

rene Kolleg*innen altersbe-
dingt aus, wihrend zu wenig
Nachwuchs nachkommt.

Das verringert nicht nur den
Fachkriftepool, sondern auch
wertvolle Erfahrungsressourcen
in den Teams.

Um dem aktiv zu begegnen, sind
Ansitze gefragt, die sowohl struk-
turell als auch wirtschaftlich sind
und unterschiedlichen Erwartun-
gen der Generationen gerecht wer-
den. Doch steigende Personalkos-
ten, zunehmende Betriebsausga-
ben und verzégerte Zahlungen
durch Kostentrdager engen die
wirtschaftlichen Handlungsspiel-
rdume vieler ambulanter Pflege-
dienste ein. Gute Ideen fiir bessere
Arbeitsbedingungen scheitern
dadurch oft an fehlenden Mitteln.

Zwei
Herausforderungen,
zwei Perspektiven
Viele Pflegekrifte identifizieren

sich mit ihrem Job - doch die
strukturellen Rahmenbedingun-

30 % von neuen Mitarbeitenden treten

Mitarbeiterbindung und Nachwuchsforderung in der Pflege:

Chancen durch finanzielle Stabilitat

Von Andreas Dehlzeit, Sprecher der Geschaftsfithrung der SozialFactoring GmbH

Fachkraftemangel
spitzt sich zu
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gen flihren dazu, dass die Begeis-
terung fiir den Beruf schwindet.
Laut der DBfK-Umfrage wiirden
nur 57 % der befragten Pflege-
krifte ihren Beruf erneut ergreifen
— obwohl 84 % ihn als sinnstiftend
empfinden.

Die Griinde liegen unter anderem
in einer unzureichenden Personal-
ausstattung, fehlender Wertschit-
zung, hoher Arbeitslast und man-
gelnder Planungssicherheit. Fiir
bestehende Pflegekrifte bedeutet
das: Sie benétigen Sicherheit und
Entlastung — zum Beispiel durch
planbare Dienste, stabile Teams
und gezielte Gesundheitsforde-
rung.

Gleichzeitig findet die Generation
Z zunehmend ihren Weg in den
Pflegeberuf. Laut Statistischem
Bundesamt ist die Zahl der neu
abgeschlossenen Ausbildungsver-
trage im Jahr 2024 im Vergleich
zum Vorjahr um 9 % gestiegen -

Was Pflegekrafte
heute erwarten
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*  Planungssicherheit

+  Unterstitzung bel digitalen Themen
+ Bessere Arbeitsbedingungen

*  Gesundheitsftrderung

Handlungsspielraum
durch Factoring

D ¢

+ Echnelle Liguiditit for konkrete
MaBnahmen
= Imvestition in Infrastruktur

+ Finanzielle Basis flr Weiterbildungen

+« Zuverlissige Gehaltszahlungen

Budgetgriinden immer
wieder verschieben zu
miissen.

Mafinahmen zur Gesund-
heitsforderung wie Rii-
ckenschulungen oder Re-
silienztrainings lassen
sich verldsslich in den
Arbeitsalltag integrieren,
ohne dass die Finanzie-
rung zur Hiirde wird.
Auch moderne, ergono-
misch ausgestattete Ar-
beitsplatze werden so rea-
lisierbarer — ein Faktor,
der nicht nur die Zufrie-
denheit, sondern auch die
Verbleibdauer im Beruf
positiv beeinflusst.

ein positives Signal, das zeigt, dass
junge Menschen grundsitzlich
Interesse an diesem Berufsfeld
mitbringen.

Doch sie stellen neue Anforderun-
gen an ihre Arbeitswelt: Work-
Life-Balance, Mitgestaltungsmog-
lichkeiten und digitale Unter-
stiitzung stehen fiir sie weit oben
auf der Prioritatenliste.

Studien zeigen: Diese Generation
sucht nach sozialen Berufen, er-
wartet dabei jedoch moderne
Rahmenbedingungen, Flexibilitdt
und echte Wertschdtzung. Arbeit-
geber, die diese Krafte langfristig
binden wollen, miissen gezielt auf
diese Erwartungen eingehen.

Mit Factoring finanzielle
Freiraume schaffen

Die genannten strukturellen und
generationenspezifischen Her-
ausforderungen lassen sich nur

bewiltigen, wenn auch die wirt-
schaftlichen Voraussetzungen
stimmen. Hier kann Factoring als
Finanzierungsbaustein wirken:
Pflegedienste treten ihre offenen
Forderungen an ein Facto-
ring-Unternehmen ab und erhal-
ten innerhalb weniger Werktage
den vorfinanzierten Betrag. Das
macht sie unabhidngig von den
oftmals langen Zahlungszielen
der Kranken- und Pflegekassen
und schafft so die nétigen Spiel-
rdume, um akute Engpésse zu
vermeiden und gleichzeitig in
zukunftsrelevante Mafinahmen
zu investieren.

So lassen sich beispielsweise digi-
tale Tools zur Dienstplanung
schneller einfiithren, was den
Wunsch vieler Pflegekrifte nach
planbarer Freizeit unterstiitzt.
Fort- und Weiterbildungen kén-
nen rechtzeitig organisiert und
umgesetzt werden, anstatt sie aus

nicht an. Weitere 25 % kiindigen in der

Probezeit.

Im Gesundheitswesen kann ineffizientes Onboarding schnell teuer werden. In
unserem neuen Blogbeitrag zeigen wir, wie Pflegeeinrichtungen mit einem

strukturierten Onboarding-Prozess:

e die Einarbeitungszeit verkurzen,

e Einarbeitungskosten senken und

e neue Mitarbeitende langfristig binden

Mehr erfahren und beraten lassen:

relias.de/blog/onboarding-kosten-sparen

Inklusive
Checkliste
fur lhre
Einrichtung!

Durch zusitzliche Liqui-
ditait konnen Einarbei-
tungstage mit Mento-
ring-Programmen organisiert
werden, durch die junge Pflege-
kréfte lernen, frithzeitig Verant-
wortung zu libernehmen. Und
nicht zuletzt sichern Arbeitgeber
tiber die gewonnene Liquiditét
eine verldssliche Auszahlung von
Lohnen und Zusatzleistungen -
ein wichtiges Signal an neue wie
erfahrene Mitarbeitende.

Finanzielle Stabilitdt wird so zur
tragenden Saule dafiir, dass gute
Ideen nicht am Geld scheitern. Sie
schafft den nétigen Handlungs-
spielraum, um den Bediirfnissen
unterschiedlicher Generationen
gerecht zu werden — und das mit
einer strategischen Perspektive im
Kontext langfristiger Personalbin-
dung. .

Weitere Informationen:
www.sozialfactoring.de

Anzeige

QR-Code scannen und direkt
zum Blogbeitrag gelangen:



http://www.curacon.de/themen/nachhaltigkeit
http://www.curacon.de/themen/nachhaltigkeit
https://www.sozialfactoring.de/
https://relias.de/ressourcen/blog/onboarding-kosten-sparen/?utm_source=pflegemanagement&utm_medium=print-ad-qr-code&utm_campaign=onboardinghttps://www.qrcode-monkey.com
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Rahmenbedingungen kann man
kritisieren, aber nicht gesamt-
gesellschaftlich im Alleingang
andern. Was wir beeinflussen
konnen, ist der Umgang mit den
Voraussetzungen, unter denen
wir in der Pflege arbeiten. Wie
das geht, hat Beraterin Karla
Kimmer mit ihrem Team sowie
hochkaritigen externen Bera-
tern gemeinsam mit handverle-
senen Fiihrungskraften aus der
Pflegewirtschaft bei den 6. Ma-
nagement Parkgesprachen Ende
Mai im Hotel Graflicher Park in
Bad Driburg herausgearbeitet.
Nicht vergessen sei in dieser
Aufstellung der rund 70 Teilneh-
mer Karla Kdmmers Pudel Rudi,
der als Maskottchen der Veran-
staltung auf den ersten Blick
viel Aufmerksamkeit auf sich
zog und einen wesentlichen An-
teil an der empathischen sowie
konstruktiven Atmosphdre der
Tagung hatte.

Der Umgang mit den Mitarbeitern
ist ein entscheidender Faktor, um
Pflegeeinrichtungen heute fit fiir die
Zukunft zu machen. Sozusagen des
Pudels Kern. Womit wieder Karla
Kammers Rudi ins Spiel kommt,
der haufig auf Frauchens Arm den
Teilnehmern der Tagung auf Au-
genhohe mit vorbehaltloser Sympa-
thie begegnete, die dann auch regel-
méfig so erwidert wurde.

Schon in Goethes Jahrhundert-
drama ,,Faust®, aus dem das geflii-
gelte Wort vom Kern des Pudels
stammt, war der kleine Hund das
Sinnbild fiir das Streben des Men-
schen nach Erkenntnis. Dr. Faus-
tus will endlich erkennen, ,was die
Welt im Innersten zusammenhalt®
wie es in der Eingangsszene des
groflen Theaterstiickes heifit.

Und der kleine Rudi scheint das
instinktiv verstanden zu haben
und begleitete die Tagungsteilneh-
mer mit viel Herz auf ihrem Weg
hin zur Erkenntnis einer besseren
Struktur von Pflege. Das ist alles so
gut durchdacht, dass man kaum
glauben mag, dass Rudis Anwesen-
heit konzeptionell reiner Zufall
war. Dabei war seine Prisenz so
unaufdringlich wie herzlich.

Den Aufschlag der Veranstaltung
machte Humanunternehmer Gun-

6. Management Parkgespriche im Hotel Griflicher Park Bad Driburg

Des Pudels Kern

Moderne Unternehmensfiihrung als Schliissel zum Erfolg in der Pflege

e T
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Des Pudels Kern: Das Team Rudi mit seinem Maskottchen im Mittelpunkt.

nar Bergahorn, der die Fithrungs-
krafte der Pflegewirtschaft zu mehr
Innovationskraft ermutigte. Inno-
vationen bedeuten Verdnderungen
und Verdnderungen sind schwie-
rig, so der Motivations-Coach.
Denn Verdanderungen bedingen
immer auch einen Ausbruch aus
Routinen, die den Menschen Si-
cherheit und Bequemlichkeit ge-
ben.

Damit Mitarbeiter einen solch un-
bequemen Weg mitgehen, miissen
sie die Chance bekommen, selbst

innovativ zu werden. Nur wenn
Mitarbeiter autonom neue Initiati-
ven anstoflen, sind sie davon iiber-
zeugt und treiben sie voran.

Der Schliissel zum Erfolg von Pfle-
geeinrichtungen liegt somit in ei-
nem grofleren Verantwortungs-
spielraum fiir die Mitarbeiter.
Dazu gehort auch, dass sie sich
ausprobieren diirfen, ohne Sankti-
onen durch die Geschaftsleitung zu
befiirchten. ,,Fehler sollten nicht
bestraft werden®, fithrt Gunnar
Bergahorn dazu aus. ,Denn ohne

Riickschldge ist man nicht innova-
tiv genug. So werden Mitarbeiter
vom Passagier zum Steuermann.
Man sollte jeden Menschen in sei-
nem Unternehmen den sein oder
werden lassen, der er selbst gerne
sein mochte.

Sinnstiftung als
Alleinstellungsmerkmal
Hilfreich ist aulerdem ein positi-

ver Blick auf das eigene Aufgaben-
feld. Gerade eine Tétigkeit in der

= -...*Ir

Pflege hat hier sehr gute Ansitze
zu bieten, wie Ellen Uloth weif3,
Vorstindin der Sinn macht Ge-
winn eG. Der Name ist hier Pro-
gramm und sagt bereits sehr viel
aus. Denn kaum eine Arbeit ist so
sinnstiftend wie ein Engagement
in der Pflege. Menschlichkeit ist
hier der Maf3stab fiir den unter-
nehmerischen Erfolg.

Ein Widerspruch in sich? Keines-
wegs. Vielmehr ein Alleinstel-
lungsmerkmal im Wettbewerb um
die besten und motiviertesten
Fachkrafte, wie Ellen Uloth erlau-
terte. Auch die zweite Referentin
des ersten Veranstaltungstages
empfahl dem Auditorium, Mitar-
beiter zur Ubernahme von Verant-
wortung sowie zur selbstindigen
Losungsfindung bei Problemen zu
ermuntern. Man solle Ressourcen
aktivieren, statt sie zu verwalten.
»Pflegeeinrichtungen®, so Ellen
Uloth abschlieflend, ,,sollten in
bestem Sinne Orte der Entwick-
lung sein. Fiir die Mitarbeiter, fiir
die Bewohner sowie auch fiir die
gesamte Branche.”

So klang der erste Tag der Parkge-
sprache mit kulinarischen High-
lights aus der Schlosskiiche und
einem gefithrten Abendspazier-
gang durch den Park aus.

Nach einem Blick iiber den Teller-
rand der deutschen Pflegewirt-
schaft hinaus auf andere européi-
sche Pflegesysteme im inter-
nationalen Vergleich durch Dip-
lom-Pflegewirtin Annemarie Fa-
jardo riickte auch am zweiten Tag
der Veranstaltung wieder die Be-

Eindriicke der Veranstaltung und emotionaler Austausch auf Augenhohe: Karla Kimmer und Pudel Rudi erlautern im Bild rechts oben
Chefredakteur Christian Eckl (Mitte) und weiteren Tagungsteilnehmern die Relevanz moderner Fiihrungsqualitdten fiir Pflegeeinrichtungen.
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deutung von Fithrungsqualitat fiir
die Zukunftsfahigkeit von Pflege-
einrichtungen in den Fokus.
Dana Janas aus der Geschiftsfiih-
rung der Wertsicht GmbH fiir Ver-
anderungsbegleitung, Kultur und
Fithrungsentwicklung présentierte
die beiden mafigebenden Modelle
»,01ld“ und ,New* Leadership im
Vergleich. ,,01d“ Leadership ist als
hierarchische, klare und stabilisie-
rende Form der Fithrung von Ent-
scheidungsbefugnissen, Regeln
und Verantwortung gepragt. Fiith-
rungskrifte verstehen sich hier als
Experten, die mit Fachwissen Ori-
entierung bieten. Klare Anweisun-
gen und Stabilitdt sorgen so fiir
Kontinuitit in unsicheren Zeiten.
»New* Leadership, so Dana Janas
weiter, stelle dagegen den Men-
schen in den Mittelpunkt: , Hier
geht es nicht nur um Hierarchie,
sondern vor allem um Koopera-
tion, Empowerment und Agilitét.
Fihrungskrafte verstehen sich als
Unterstiitzer.“

Der Koénigsweg besteht laut Dana
Janas nun darin, Briicken zwi-
schen diesen beiden Modellen zu
schlagen. Fithrungskrifte sollten
in der Verantwortung bleiben, aber
gleichzeitig zunehmend Entschei-
dungsbefugnisse an ihre Mitarbei-
ter delegieren. In diesem Punkt
waren sich alle Referenten der Ta-
gung einig.

Ubrigens ist das auch ganz im
Sinne des Beispiels, das die erfah-
rene Karla Kimmer bei dieser Ver-
anstaltung selbst gab. Sie mode-
rierte die Parkgesprache unter dem
Motto ,,Attraktiver Wirtschafts-
motor Pflege” erstmals gemeinsam
mit ihrem jungen Kollegen Chris-
toph Schneeweif3.

Das Ergebnis einer solchen Symbi-
ose von ,,0ld“ und ,,New* Leader-
ship ist eine hohe Mitarbeiterbin-
dung und wirtschaftlicher Erfolg.
,Unternehmen mit hoher Fiih-
rungskompetenz weisen signifi-
kant bessere wirtschaftliche Kenn-

Impressionen der 6. Management Parkgesprache auf dem Geldnde des Hotels Graflicher Park in Bad Driburg.

zahlen auf®, weif$ Dana Janas.
, Von hoherer Produktivitit bis hin
zu geringerer Fluktuation.”

Digitalisierung und KI
in der Pflege

Wer eine moderne Pflegeeinrich-
tung erfolgreich betreiben will,
kommt auch am Thema Digitalisie-
rung nicht vorbei. Referent Florian
Owen wies darauf hin, dass Digita-
lisierung in der Sozialwirtschaft
kein Projekt der IT-Abteilung, son-
dern ein wichtiger Bestandteil der
gesamten Unternehmensstrategie
sein sollte. Denn der Einsatz von KI
und digitalen Technologien opti-

miert die Nutzung gerade in Pfle-
geeinrichtungen so dringend beno-
tigter Ressourcen.

Bei einem gemeinsamen Mittages-
sen und drei Workshops verblieb an
diesem Tag noch ausreichend Zeit,
um diese und weitere Erkenntnisse
der Tagung zu diskutieren. ,,Zeit fiir
die Zukunft eines Unternehmer-
tums in Pflegeeinrichtungen mit
Sinn und Innovationskraft®, wie es
Karla Kdmmer in ihrem abschlie-
Benden Resiimee ausdriickte.

Und wenn in der Pflege einmal alle
Aufgaben erledigt sein sollten,
kann man sich immer noch auf die
Tierpflege verlegen. Rudi wiirde
sich freuen. .

Uber WiBU als Initiator
der Management Parkgesprache

Ihr Komplettanbieter im Pflege- und Gesundheitsmarkt

Als Komplettanbieter fiir den
Pflege- und Gesundheitsmarkt
bekommen Sie bei WiBU alles aus
einer Hand: von Objekteinrich-
tungen und medizinischen Pro-
dukten tiber Textilien und Rezept-
versorgung bis zu Geréten sowie
deren zuverldssiger Wartung. Mit
vernetztem Wissen und prazise
aufeinander abgestimmten Pro-

zessen garantiert Thnen unser
Rundum-Angebot mehr Komfort
und Sicherheit. Ein Plus, das be-
reits iiber 12.000 zufriedene
Kund:innen iiberzeugt hat. Seit
1920.

Weitere Informationen:
www.wibu.care

Advertorial

Anderung bei der Verordnung von manueller Lymphdrainage

Neue Moglichkeiten fir die patientenindividuelle Versorgung

Seit Oktober 2024 konnen
Arzt:innen manuelle Lymph-
drainage (MLD) bei Lip- oder
Lymphddem ohne Angabe der
Behandlungszeit verordnen.
Dann entscheiden Physiothe-
rapeut:innen iiber die Behand-
lungsdauer von 30, 45 oder
60 Minuten. Physiotherapeu-
tin Tina Keienburg beantwor-
tet die wichtigsten Fragen.

Weshalb hat der Gemeinsame
Bundesausschuss (G-BA) die Vor-
gaben der Heilmittel-Richtlinie
zur Dauer der Therapiezeit gedn-
dert? ,,.Die Kommunikation zwi-
schen Arzt:innen und Therapeut:
innen soll vereinfacht werden. Als
Therapeut:innen sehen wir unsere
Patient:innen zweimal pro Woche
und haben héufig eine personli-
chere Ebene zu ihnen als Arzt:in-
nen es beim Ausstellen der Verord-
nung fiir den tatsichlichen Bedarf

einschitzen konnen. Je nach Ta-
gesform der Betroffenen oder dem
Behandlungsbereich kann es rat-

Arzt:innen konnen seit Oktober 2024
manuelle Lymphdrainage ohne Angabe
der Behandlungszeit verordnen. Die
Entscheidung iiber die Behandlungs-
dauer von 30, 45 oder 60 Minuten liegt
dann bei den Therapeut:innen.

© www.medi.de

sam sein, die Dauer der MLD zu
variieren. Deshalb waren nachtrég-
liche Anderungen auf der Verord-
nung leider haufig notwendig.
Diese zeitintensiven Abstimmun-
gen entfallen nun und ersparen vor
allem Arztpraxen einen biirokra-
tischen Mehraufwand.”

Welche Informationen miissen
Arzt:innen auf der Verordnung
vermerken, wenn sie auf die Zeit-
vorgabe verzichten? ,,Unverzicht-
bar sind die Anzahl der Behand-
lungen und der ICD-10-Code, der
das Stadium des Odems klassifi-
ziert. Die Heilmittelverordnungs-
software erkennt dann anhand der
eingegebenen ICD-10-Codes, ob
MLD ohne Zeitvorgabe verordnet
werden kann. Fehlt die Zeit auf der
Heilmittelverordnung, wissen The-
rapeut:innen, dass sie selbst be-
fundabhingig iiber die Therapie-

zeit entscheiden miissen.”

Nach welchen Krite-
rien entscheiden Sie,
ob Sie 30, 45 oder 60
Minuten fiir die ma-
nuelle Lymphdrainage
wihlen? ,Nach der neu
gefassten  Heilmit-
tel-Richtlinie ist pri-
mar das Stadium des
Odems fiir die Festle-
gung der Behandlungs-
dauer entscheidend -
und nicht mehr nur die
Anzahl der betroffenen
Korperteile. Mit den
neuen stadienabhingi-
gen Zeitvorgaben haben wir einen
klaren Leitfaden, um die Behand-
lung zu planen.®

Wie ist Ihr Resiimee? ,Die Ande-
rungen sind ein wichtiger Schritt
zu einer zeitgemafleren und pati-
entenzentrierten Versorgung. Die
Blankoverordnung fiir MLD er-

Tina Keienburg ist seit 30
Jahren Physiotherapeutin,
Lymphtherapeutin und ge-
priifte Fachwirtin im Ge-
sundheits- und Sozialwe-
sen. © Tina Keienburg

leichtert die Zusam-
menarbeit zwischen
Arzt- und Phy-
sio-Praxen, steigert
Therapieerfolg so-
wie Zufriedenheit
bei Patient:innen
und nimmt Thera-
peut:innen verstarkt
in die Verantwor-
tung. Mehr Doku-
mentation, Eigen-
verantwortung und
Planung gehen in
die Hande der Phy-
siotherapeut:innen,
die die Patient:innen potenziell
besser kennen. Dies kann ich nur
befiirworten, da Patient:innen da-
durch woméglich besser versorgt
werden und der Beruf mehr Aner-
kennung erhalt.

Surftipp:

www.medi.biz/kompression


http://www.medi.de
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Ausgaben fur Pflege in zehn Jahren verdoppelt

In Deutschland sind mehr Men-
schen pflegebediirftig. Das
fithrt auch zu mehr Kosten:
Laut dem Statistischen Bun-
desamt haben sich diese zwi-
schen 2013 und 2023 fast ver-
doppelt. Die meisten werden
zu Hause gepflegt.

Wie das Statistische Bundesamt
mitteilte, nahmen die Ausgaben
von 42,4 Milliarden Euro im Jahr
2013 auf 82,4 Milliarden Euro im
Jahr 2023 zu. Das ist ein Anstieg
um mehr als 94 Prozent. Im Ver-
gleich zum Vorjahr stiegen die
Ausgaben 2023 um mehr als sechs
Prozent.

Erfasst wurden Ausgaben in am-
bulanten, stationdren und teilsta-
tiondren Einrichtungen. Die Ge-
sundheitsausgaben in ambulanten
Pflegeeinrichtungen stiegen den
Angaben zufolge in dem Zeitraum
um knapp 133 Prozent. In der sta-
tiondren und teilstationdren
Pflege waren die Ausgaben 2023
um knapp Dreiviertel (plus 73,8
Prozent) hoher als zehn Jahre zu-
vor.

Nachrichten
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Mehr Pflegebediirftige,
mehr Kosten

Auch die Ausgaben fiir hausliche
Pflege sind erneut gestiegen. So
lagen die einschldgigen Aufwen-
dungen fiir pflegerische Leistun-
gen, die von privaten Haushalten
oder Angehorigen erbracht wer-
den, 2023 bei 21,6 Milliarden

50 Jahre igefa -
starke Partnerschaften
seit 1975

Euro. Das ist ein Anstieg um
mehr als acht Prozent im Ver-
gleich zu 2022. Innerhalb von
zehn Jahren haben sich die Aus-
gaben in diesem Sektor fast ver-
dreifacht.

Grund fir den Anstieg der Aus-
gaben ist die Zunahme der Pfle-
gebediirftigen im Sinne des

Nachrichten
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Pflegeversicherungsgesetzes. Im
Dezember 2023 waren in
Deutschland 5,7 Millionen Men-
schen pflegebediirftig, zehn Jahre
zuvor waren es noch 2,6 Millio-
nen. Der Grofiteil der Pflegebe-
dirftigen (86 Prozent) wurde
2023 zu Hause versorgt, die meis-
ten iiberwiegend durch Angeho-
rige.

Zur stationdren und teilstationdren
Pflege werden unter anderem Al-
tenpflegeheime sowie Einrichtun-
gen der Tages-, Nacht- und Kurz-
zeitpflege gezdhlt. Ambulante
Pflegeangebote zielen indes darauf
ab, die Eigenstandigkeit von hilfe-
bediirftigen Menschen in der ge-
wohnten Umgebung zu erhalten.

Generell Ausgaben fiir
Gesundheit gesunken

Neben der Alterung der Gesell-
schaft ist die Zunahme eine Folge
des weiter gefassten Pflegebediirf-
tigkeitsbegriffs zum 1. Januar 2017.
Seither werden Menschen eher als
pflegebediirftig eingestuft als zu-

Vor.

Insgesamt waren die Gesundheits-
ausgaben 2023 um 0,1 Prozent
niedriger als ein Jahr zuvor. Maf3-
geblich fiir den leichten Riickgang
waren demnach die auslaufenden
Coronamafsnahmen. -

Weitere Informationen:
www.destatis.de

Mobilitdt einfach gemacht
31 Marken - ein Ansprechpartner:
Das AVAG-Flottenzentrum

Mobilitat ist heute mehr
als nur Fortbewegung -
sie muss individuell, effi-
zient und flexibel sein.

Genau hier setzt das
AVAG-Flottenzentrum an:
Mit 31 Marken aus einer
Hand und uber 12.000
schnell verfiigbaren Lager-
fahrzeugen bietet das
AVAG-Flottenzentrum mar-
keniibergreifende Mobili-
titslosungen, die sich exakt
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Nachhaltigkeit

bei den Prozessen in der Speiseversorgung
Von Kai Zeumer, Leitung Vertrieb Sanalogic Solutions GmbH

Eine hdufig gestellte Frage von
Angehdrigen ist: Wie schmeckt
denn das Essen? Dann gibt es
eine Antwort des Bewohners.

Nur wenige konnen sich vorstel-
len, wie viel Arbeitsschritte und
Administration fur die Sicher-
stellung von leckerem, schmack-
haftem Essen tdglich umgesetzt
werden miissen. Da immer weni-
ger Personal zur Verfiigung steht

Mahlzeit-/

Einkauf
bei den
Lieferanten

Essens-
bestellung

und die Anforderungen steigen,
ist es unabdingbar, jeden Schritt
gut zu organisieren und zu digi-
talisieren. Speisepldane in Word zu
schreiben, Allergene in Produkt-
datenbldttern zu suchen und
diese Informationen dann den
Angaben zu den Speisen hinzu-
zufiigen, fiihrt zu groflem Auf-
wand und moglichen Fehlern, die
eine enorme Auswirkung haben
konnen!

Anlieferung

Digitalisierte Unterstitzung

Kéche sind Handwerker und das
ist richtig gut so. Nur fllt es vie-
len Handwerkern schwer, admi-
nistrative Arbeiten zu erledigen.
Ahnlich geht es Service- oder
Pflegekriften, die mit Bestelllis-
ten oder Karteikarten in den
Wohnbereichen mit dem Speise-
plan die Bewohnerinnen und Be-
wohner befragen, was sie denn
gerne Essen mochten. Diese Zah-
len werden dann tdglich pro

Wareneingang

Irventur

Wohnbereich addiert und in die
Kiiche gemeldet.

Dabei herrscht Termindruck,
denn der Kochprozess und deren
Vorbereitung muss starten. Die
Kiiche rechnet idealerweise analog
die gemeldeten Mengen zusam-
men und produziert. Wieder viel
Zeit und Aufwand. Wie viel ein
Frithstiick oder ein Mittagsmenii
kostet, ist ebenfalls nur mit hohem
Pflegeaufwand vor allem durch

Produktion

und
Kommission

die schwankenden Preise ohne
Software leistbar.

Um den komplexen Anforderun-
gen im Alltag sicher und eflizien-
ter gerecht werden zu konnen, ist
eine Softwarelosung von SANA-
LOGIC sehr hilfreich. SANALO-
GIC bietet Losungen von einfach
bis hochkomplex. Durch den mo-
dulweisen Aufbau kénnen kleine
Einzelhduser genauso abgebildet
werden wie Konzernverbiinde mit

Verteil-
logistik

in den

Spetrrvertoilung

Mahlreit-
einnahme

vielen Héusern in einem Mehr-
mandantensystem.

Sanalogic bietet gepriifte Liefer-
artikeldaten der Lieferanten in-
klusive der Aktualisierung an.
Das ist die Grundlage fiir die si-
chere Kennzeichnung entspre-
chend der Lebensmittelinforma-
tionsverordnung und fiir die
Wareneinsatzkalkulation. Fiir
das Speiseangebot konnen die be-
notigten Rezepturen einmalig

Hiusern

Regeneration

angelegt werden. Damit befiillt
man den Speiseplan.

Per Tablet, PC, Smartphone oder
Touchterminal konnen Essens-
wiinsche erfasst werden. Der Kii-
chenleiter berechnet kurz vor Pro-
duktionsstart per Klick die
Gesamtbedarfsmengen fiir seine
Kiiche und kann per digitalem
Produktionsmonitor seinen Mit-
arbeitern die zu produzierenden
Komponenten zuweisen. Die Men-
gen sind exakt berechnet,
das schont das Budget,
senkt Kosten und reduziert
Nassmiill.

Die Speiseverteilung als
Einzelportionen und im
Grofigebinde ist entspre-
chend dem Bedarf umsetz-
bar. Das stellt sicher, dass
jeder Bewohner das von
ihm bestellte Essen in der
bestellten Portionsgrofie
bekommt. Einkaufsbe-
darfe konnen pro Lieferant
direkt berechnet und dann
digital bestellt werden. Das
spart enorm Zeit.

Durch den Einsatz von
SANALOGIC koénnen
durch die digitale Steue-
rung der Prozessschritte
Einsparungen von etwa 15
bis 30 % erreicht werden.
Das amortisiert den Invest
in die Software oft schon in kurzer
Zeit.

Weiterhin sorgt der Einsatz von
SANALOGIC fiir nachhaltiges
Arbeiten durch Reduzierung von
Nassmiill und den méglichen Ein-
satz nachhaltig produzierter Pro-
dukte wie zum Beispiel die Pro-
dukte der Marke URSPRUNG von
TransGourmet Ursprung — Nach-
haltige Lebensmittel mit Herkunft
& Haltung | Transgourmet.

v,
3

Mit solchen Produkten und ge-
steuerten Prozessen erreichen Sie
ein besonderes Geschmackserleb-
nis bei Ihren Bewohnerinnen und
Bewohnern. Leuchtende Augen,
weil es geschmeckt hat, sind eine
tolle Anerkennung fiir den Koch.
Dann kann die Antwort auf die
eingangs gestellte Frage nur lau-
ten: sehr gut. .

Gerne konnen Sie sich iiber unsere
Homepage www.sanalogic.com in-

formieren und Kontakt zu uns auf-
nehmen.

Anzeige

SEMINARE +

WorksHors
202s

Besuchen Sie unsere Website
transgourmet.de/akademie
und stébern Sie in unserem
Seminarkatalog:

Anzeige

Stark im Einsatz. Flexibel im Alltag.

Gemeinsam unterwegs.

monatlich

v. l. n. r.: Thomas Goldes, Elisa-Sophie Bruhnke, Andreas Mutschler,
Daniel Hasenfus und Volker Varol.

Citroén C3
Far alle Wege, die Pflege geht.

monatlich

Leametor T03 leasen ab netto
Pflege mit Energie. D)

am Kundenbedarf orientie-
ren - unabhingig von der

leasen ab netto

Die igefa SE & Co. KG feiert
2025 ihr 50-jahriges Bestehen.
Was als Zusammenschluss meh-
rerer Familienunternehmen be-
gann, ist heute ein fiihrender
Handels-, Service- und Logis-
tikpartner fiir Unternehmen
verschiedenster Branchen.

Unter dem Motto ,,Auf 50 Jahre
starke Partnerschaften” wiirdigt
die igefa gemeinsam mit Partnern
wie Tork, Ecolab oder Vileda die

langjahrige Zusammenarbeit. Im
Fokus stehen Zukunftsthemen
wie Nachhaltigkeit, Kreislauflo-
sungen und digitale Services. Da-
bei bleibt der Mensch im Mittel-
punkt: mit flexiblen Arbeitsmo-
dellen und einer Kultur des Mit-
einanders.

»unsere Verantwortung beginnt
an der Laderampe®, sagt CEO
Matthias Rucker. 50 Jahre igefa -
eine Geschichte, die weiterge-
schrieben wird. .

Grofle des Fuhrparks oder

dem Einsatzgebiet.

Ob kompakter Cityflitzer, gerdu-
miger Kombi, vielseitiger Trans-
porter oder elektrifizierte Fahr-

zeuge - das Flottenzentrum
ermoglicht Thnen Zugriff auf tiber
150 Fahrzeugmodelle unter-
schiedlichster Hersteller. Speziell

Ihre Ansprechpartner:

« Elisa-Sophie Bruhnke, Tel. +49 160 92795902
« Thomas Goldes, Tel. +49 1514 6319224

« Volker Varol, Tel. +49 1522 2818116

« Daniel Hasenfus, Tel. +49 1511 7600895

Weitere Informationen finden Sie unter www.avag.eu/flottenzentrum
oder per Mail flottenzentrum@avag.eu

fiir Unternehmen aus Pflege und
Gesundheitswesen bieten wir Lo-
sungen, die auf Alltagstauglich-
keit, Effizienz und Zuverlissigkeit
ausgelegt sind.

Unser Team berit Sie herstellerun-
abhingig zu allen verfiigbaren An-
triebsarten — vom klassischen Ben-
ziner tber moderne Hybrid-
16sungen bis hin zu vollelektrischen
oder wasserstoffbetriebenen Fahr-
zeugen. Auch fiir Pflege- und Sozi-
aldienste bieten wir passende Mobi-
litatskonzepte, etwa mit emis-
sionsfreien Fahrzeugen fiir urbane
Einsatzgebiete oder geraumigen Mo-
dellen fiir Betreuungsteams. .

Leapmotor TO3 Design | Elektro |
70 kW (95 PS) | Neuwagen |
Stromverbrauch komb.: 16,8
kWh/100km:; CO2-
Emissionen: O g/km;
CO2-Klasse A.

AVAG Holding

74 kW (101 PS)

CO2-Klasse: D.

OHNE

Anzahlung

D Ein Leasingangebot in Zusammenarbeit mit der Stellantis Bank S.A., Siemensstr. 10, 63263
Neu-Isenburg, fur die der Angebotsleistende als ungebundener Vermittler tatig ist. Ohne Miet-
sonderzahlung, Laufzeit 24 Monate, Laufleistung 5.000 km/p.a., zzgl. 1.090 Euro netto Bereit-
stellungskosten. Nur gultig fur vorsteuerabzugsberechtigte Gewerbetreibende.

Citroén C3 Turbo S&S Max |

Energieverbrauch:
5,6 1/100 km (komb.);
CO2-Emissionen:

125 g/km (komb.);

| Neuwagen |

2 Ein Leasingangebot in Zusammenarbeit mit der Stellantis Bank S.A., Siemensstr. 10, 63263
Neu-Isenburg, fur die der Angebotsleistende als ungebundener Vermittler tatig ist. Ohne Miet-
sonderzahlung, Laufzeit 24 Monate, Laufleistung 10.000 km/p.a., zzgl. 1.090 Euro netto Bereit-

stellungskosten. Nur gultig fUr vorsteuerabzugsberechtigte Gewerbetreibende.

31 Marken, 1 Partner | www.avag.eu/flottenzentrum | flottenzentrum@avag.eu



https://www.destatis.de/DE/Home/_inhalt
stock.adobe.com
http://www.avag.eu/flottenzentrum
mailto:flottenzentrum@avag.eu
http://www.sanalogic.com
https://www.avag.eu/flottenzentrum
https://l.ead.me/bbq8SP
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Betten

Flexibilitit neu gedacht:

Das Vario-Safe-System von Stiegelmeyer

Pflegeeinrichtungen stehen vor
der Herausforderung, auf im-
mer individuellere Bediirfnisse
ihrer Bewohner schnell und ef-
fizient zu reagieren. Das mo-
dulare Vario-Safe-System von
Stiegelmeyer bietet dafiir eine
zukunftsweisende Losung.

Seit seiner Einfithrung wurde es
kontinuierlich weiterentwickelt,
um Pflegekrifte zu entlasten, Be-
wohner zu schiitzen und wirt-
schaftliche Ressourcen optimal zu
nutzen.

Der werkzeuglose Austausch von
Seitensicherungen oder Kopf- und

Nachrichten

Fuf3teilen ermoglicht
eine flexible Anpas-
sung an wechselnde
Bewohner und Pflege-
grade. Besonders inno-
vativ: die Bettverbrei-
terung um 10 cm, die
sich ohne einen Wech-
sel der Haupter anste-
cken lasst, sowie die
diagonal anstellbaren
Seitenelemente. Sie
fordern Orientierung
und Mobilitdt, ohne
die Selbstbestimmung
einzuschrianken - ein
Pluspunkt in der De-
menzpflege.

Stiegelmeyer-Gruppe feiert
2025 Jubilaum

Familiengefiihrt durch 125 Jahre

Die Stiegelmeyer-Gruppe feiert
Jubildum: Vor 125 Jahren griin-
dete Johann Stiegelmeyer das
Unternehmen im westfilischen
Herford. Die damalige Werk-
statt fiir Stahldrahtmatratzen
ist heute der fiihrende deut-
sche Hersteller medizinischer
Betten und Moébel. Rund tau-
send Mitarbeiter sind an Stand-
orten von Finnland bis Siidafri-
ka beschaftigt.

et

.’-*:.!]_;J!rméiﬁ’m

due, FHFGESMTTER & Cv

Diese Darstellung des Herforder Firmen-

125 Jahre Iﬁrlu:u; ' >

Die Gesellschafterfa-
milie Kemmler ist
seit tiber 100 Jahren
mit dem Unterneh-
men verbunden. Ihre
umsichtige Fiihrung
hat sich in vier Ge-
nerationen bewahrt.
Fiir Krankenhauser,
die stationare und
die hiusliche Pflege
bietet die Stiegel-
meyer-Gruppe Betten,
Mobel und Assistenzsys-
teme an. Die Tochterge-
sellschaft Burmeier be-
treut dabei die Pflege zu
Hause. In mehr als 100
Liandern ist das Unter-
nehmen heute aktiv, mo-
tiviert durch das Fir-
menmotto:

gelandes von 1902 zeigt, wie schnell sich

das Unternehmen nach seiner Griindung im

Herbst 1900 entwickelte.

Solutions for people
who care .

Herford ist der Hauptsitz der
Stiegelmeyer-Gruppe. Hier
befinden sich das Entwicklungs-
zentrum, die Verwaltung (im Bild)
und der Hub zur Montage der
Pflegebetten. Der Service arbei-
tet in einem modernen Logistik-
zentrum.

Weitere Informationen:
www.stiegelmeyer.com

Betten

Auch in puncto Hygiene,
Sicherheit und Design
setzt Vario Safe Maf3stabe.
Es iiberzeugt durch intui-
tive Bedienung, nachhal-
tige Wiederverwendbar-
keit von Komponenten
und eine wohnliche Ge-
staltung, die sich harmo-
nisch in moderne Pfle-
geumgebungen einfiigt.

Vario Safe - ein System,
das mitdenkt und mit-
wichst. .

Weitere Informationen:
www.stiegelmeyer.com

Wichtig und richtig

Eine gute Wahl fur
Bewohner und
Einrichtungen

Wie man sich bettet, so liegt
man. Das gilt nicht nur fiir die
Bewohner von Pflegeeinrich-
tungen, sondern auch fiir die
Einrichtungen selbst. Die Wahl
des richtigen Bettes ist somit
doppelt wichtig. Denn es erhdoht
nicht nur den Komfort der Be-
wohner, sondern entlastet bei-
spielsweise mit modernster
Technik Pflegekrafte und schafft
wichtige wirtschaftliche Vor-
aussetzungen zum erfolgrei-
chen Betrieb einer Pflegeein-
richtung.

Premium-Pflegebetten
»made in Germany”
mit ganzheitlichem

Raumkonzept

phylaxe. In Kombination mit dem
Bettfluchtsystem Sensicare ermdg-
licht das Bett ein hohes Maf3 an Si-
cherheit - und fordert gleichzeitig
ein selbstbestimmtes Leben ohne
freiheitsentziehende Mafsnahmen.

FMB care:
Das Plus mit Herz

Mit Pro+ prasentiert FMB care ein
neues Modell der mit Herz fiir die
Pflege entwickelten und produzier-
ten Pflegebetten-Serie Formidabel.
Ausgestattet mit vielen branchen-
pragenden FMB-Lésungen verbin-
det es durchdachte Funktionalitit
mit hoher Effizienz und Wirt-
schaftlichkeit. Pro+ ist ein Pflege-
bett, das den Standard neu defi-
niert und Einrichtungen in jeder

PflegeManagement August/September 2025
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Nachrichten

Pflegeimmobilien modernisieren:
Energie sparen,
Betriebskosten senken

Ob Heizung, Dammung oder
Photovoltaik, neue Fenster oder
Umbauten zur Barrierefreiheit:
Investitionen in die Energieef-
fizienz von Pflegeimmobilien
mindern die Energiekosten er-
heblich.

Eine zeitgemifle Gebdaudetechnik
verringert den Wartungs- und Re-
paraturaufwand und senkt die Be-
triebskosten. Regelmaflige Moder-
nisierungen erhalten zudem den
Wert der Immobilie.

Denn mit einer verbesserten Oko-
bilanz steigt der Marktwert — auch
als Sicherheit fiir kiinftige Finan-
zierungsbedarfe. Ein weiterer Plus-
punkt: Moderne Hauser wirken
attraktiv auf Fachkrifte, Bewoh-
ner*innen und Angehérige und
fordern die Wettbewerbsfahigkeit.

Fote: DITSARAPHAN =stoek.adobescort

»Viele Pflegeeinrichtungen stehen
vor der Herausforderung, ihre Ge-
baude zukunftsfahig zu gestalten®,
sagt Enrico Meier, Marktbereichs-
direktor der SozialBank. ,,Mit der
fundierten Beratung und den viel-
féltigen Finanzierungslosungen
der SozialBank helfen wir, diese
Visionen in die Tat umzusetzen —
fiir eine nachhaltige und effiziente
Nutzung von Sozialimmobilien,

N
STIEGELMEYERGROUP

Enrico Meier, Marktbereichs-
direktor der SozialBank.

die langfristig sowohl 6kologisch
als auch wirtschaftlich tiberzeugt.”
Um die Immobilienmodernisie-
rung zu realisieren, vergibt die auf
das Sozial- und Gesundheits-
wesen spezialisierte SozialBank
mafigeschneiderte Investiti-
onskredite zu attraktiven Kon-
ditionen. Erganzend vermittelt
sie oOffentliche Forderpro-
gramme, die sich mit dem
Bankkredit kombinieren las-
sen.

Soziale Einrichtungen, die ei-
nen Modernisierungskredit fiir
Nachhaltigkeitsinvestitionen bei
der SozialBank aufnehmen, erhal-
ten dariiber hinaus einen kosten-
losen Energie-Quick-Check ihrer
Gebédude und Sonderkonditionen
fir einen individuellen Sanie-
rungsfahrplan. .

Weitere Informationen:
www.sozialbank.de/modernisie-
rung-finanzieren

Solutions for people who care

Nachrichten

IT-Report 2025

Digitalisierung in der Sozialwirtschaft auf stabilem Wachstumspfad

.Der neue IT-Report fiir die So-
zialwirtschaft 2025 liegt vor
und zeigt: Die Digitalisierung
sozialer Organisationen schrei-
tet voran, aber nicht ohne Her-
ausforderungen. Sanovis, lang-
jahriger Partner des Reports,
hat die diesjahrige Ausgabe er-
neut als Sponsor unterstiitzt.

Der IT-Report der Katholischen Uni-
versitit Eichstdtt-Ingolstadt zahlt zu
den wichtigsten empirischen Studien
tiber den Einsatz von Informations-
technologie in der Sozialwirtschaft
in Deutschland. Die diesjahrige Aus-
gabe basiert auf der bislang grofiten
Datengrundlage: Mit 191 teilneh-
menden Organisationen wurde ein
Hochstwert erreicht, der die stei-
gende Relevanz digitaler Themen in
der Branche unterstreicht.

Jorg Redmann, Geschéftsfiihrer der
Sanovis GmbH, betont die Bedeu-
tung der Studie: ,Die digitale
Transformation in der Sozialwirt-

Modulare
Lésungen

Freiraum mit
Sicherheit

Werkzeuglose
Bettverlangerung

Szenario-
Handschalter

Wirtschaftlichkeit
im Pflegealltag

Neu definiert. Formidabel
Pro+ ——

schaft braucht Transparenz, Daten
und Vertrauen. Der IT-Report
schafft genau das - Jahr fiir Jahr.
Dass wir diese Initiative unterstiit-
zen, ist fir uns Ausdruck eines
langfristigen Engagements fiir eine
leistungsfihige, vernetzte und mo-
derne Sozialwirtschaft.”

Stabile Trends -
neue Herausforderungen

Die wichtigsten Erkenntnisse aus

dem Report 2025 im Uberblick:

« IT-Budget und Ausgaben: Die
durchschnittlichen IT-Aufwen-
dungen liegen bei rund 1,35 Milli-
onen Euro pro Organisation. Die
IT-Aufwandsquote ist auf 1,9 % des
Umsatzes gestiegen — ein neuer
Hochstwert.

o IT-Nutzung: 76 % der Mitarbeiten-
den nutzen regelméflig IT; in der
Behindertenhilfe sogar bis zu 82 %.

« Mobile Geriite: 24 % der Mitarbei-
tenden nutzen dienstliche Smart-

v

Pflegebetten mit

) Seitensicherungen

phones, 10 % Tablets — Tendenz
steigend.

o IT-Sicherheit & Datenschutz: Fast
alle Organisationen setzen auf
Schulungen, Firewalls und Zu-
griffsrichtlinien, dennoch bleibt
der Bedarf an professionellen Si-
cherheitsstrukturen hoch.

o IT-Personal: Der Fachkrifteman-
gel ist weiter spiirbar. Viele Ein-
richtungen kénnen offene I'T-Stel-
len nur schwer besetzen - eine
Herausforderung fiir alle, die IT
selbst betreiben.

o Cloud-Nutzung: Die Bereitschatft,
IT-Services auszulagern, wéchst in
bestimmten Bereichen (zum Bei-
spiel Software-as-a-Service, Web-
hosting), geht in anderen jedoch
zuriick, insbesondere dort, wo Ver-
trauen, Kontrolle und Néhe zum
Systembetrieb wichtig sind. .

Weitere Informationen:
WWW.Sanovis.com

Anzeigen

5

Patentierte Flexibilitat in allen Dimensionen

Hinsicht optimal unterstiitzt. Flexible Elemente fiir individuelle Pflegekonzepte - Mobilitat fordern,

Als renommierter Hersteller hoch- Sicherheit wahren.
wertiger Pflege- und Klinikbetten
setzt die Malsch GmbH Maf$stiabe
in Funktion, Design und Wohn-

lichkeit.

Anzeige
Bereits bewidhrte Modelle wie First
und das Tieflagerungsbett Ultra-
Low stehen seit Jahren fiir zuver-
lassige Unterstiitzung, Sicherheit
und Wohlgefiihl im Pflegealltag.
Erganzt werden sie durch modu-
lare Seitenschutzlosungen.

3 Seitenblenden

Als stilvolle Erganzung ohne Versatz zur Seitensicherung in 3 Langen,
vielen Dekoren, optional auch gepolstert.

Malsch

care & clinic design”

Maximale Flexibilitat

Die 90 und 110 cm langen Seitenelemente lassen sich kopf- und ful3-
seitig miteinander sowie seitenunabhangig tauschen.

Das mehrfach ausgezeichnete De-
sign-Pflegebett AURA iiberzeugt

ZeitgemilBe Pflege im individuellen Desig

Hochwertige Materialien, ein preisgekrontes Design und Qualitdt made in

Germany machen aus unseren funktionalen Pflegebetten wohnliche Mébel,

die Sicherheit geben und eine behagliche Atmosphare schaffen.

NEU

Bettfluchtsystem

SENSICARE

fiir mehr Sicherheit und
Lebensqualitat

Jetzt anfragen unter
bettenmalsch.com/design4care

durch seine besonders wohnliche
Anmutung, die sich dank individu-
ell konfigurierbarer Ausfithrungen
in Stoff, Leder oder Massivholz
harmonisch in moderne Einrich-
tungskonzepte einfiigt.

Neben dem stilvollen Erschei-
nungsbild bietet Aura modernste
Technik fiir eine komfortable, flexi-
ble und sichere Pflege. Die boden-
nahe Lagerungshohe von nur 25 cm
unterstiitzt eine effektive Sturzpro-

Zum Beispiel Unique, das mit sei-
nem angenehmen, transparenten
Gewebe neue Maf3stabe setzt. Oder
auch der neue Seitenschutz Fusion.
Beide Losungen bieten gemeinsam
mit Pro+ eine neue starke Kombi-
nation fir das Plus mit Herz in der
Pflege. .

Weitere Informationen:
www.fmb-care.de
www.bettenmalsch.com

Verbreiterung

Vario-Safe-Verbreiterungsset, um ein vorhandenes Libra um 10 cm zu
verbreitern, ohne dass Haupter getauscht werden missen.

Haupter

So einzigartig wie der Mensch - Haupter nach Maf3, ob klassisch, mit
Handlauf oder mit Massivholzstollen.

stiegelmeyer.com

R

STIEGELMEYER


http://www.fmb-care.de
http://www.bettenmalsch.com
http://www.stiegelmeyer.com
http://www.stiegelmeyer.com
http://www.sozialbank.de/modernisierung-finanzieren
http://www.sozialbank.de/modernisierung-finanzieren
stock.adobe.com
https://www.sanovis.com/
https://bettenmalsch.com/de/individuelle-pflegebetten-und-krankenhausbetten-vom-hersteller.html
https://fmb-care.de/
https://www.stiegelmeyer.com/de/
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Hygiene

Nachhaltiger Erhalt

von Textilien

mit dem neuen Weichspuler
von Green Care Professional

Eine besonders langanhaltende
Wohlfiihlfrische und ein ange-
nehm weicher Tragekomfort
sind Indikator fiir Qualitat und
Reinheit der Bewohnerwasche.

Mit SOFT fresh CF protect, dem
neuen, nachhaltigen Weichspiiler
von Green Care Professional, ste-
hen nun auch die textile Faser-

pflege und die Revitalisierung von
Farben im Vordergrund.

Der besondere Anti-Pilling-Effekt
(oder Re-New-Effekt) des neuen
Weichspiilers glattet die Fasern
und bewahrt so die Qualitit von
textilen Naturfasern (zum Beispiel
Baumwolle), stellt eine einwand-
freie Haptik und Farbintensitat
wieder her und verldngert die Nut-

zungsdauer der Textilien
nachweislich. SOFT fresh
CF protect basiert auf
pflanzlichen Tensiden, ist
dermatest-zertifiziert und
vollstandig biologisch ab-
baubar. .

Weitere Informationen:
www.tana.de

| e

Nachrichten

Wasche kann mehr, als nur sauber sein

Ein Interview mit Henning Stiihmeier iiber moderne Workwear, Digitalisierung und Hygienestandards in der Pflege

Im Wandel der Zeit passen sich
Unternehmen neuen Anforde-
rungen an - besonders in der
Pflege, wo Hygiene, Effizienz
und Verlasslichkeit entschei-
dend sind. Die Stiihmeier Fa-
mily aus dem Osnabriicker Land
zeigt, wie aus einer klassischen
Wascherei ein digitaler Kom-
plettanbieter fiir Textilmanage-
ment wurde. Henning Stiihmei-
er berichtet im Interview von
dieser Entwicklung.

PflegeManagement:
Herr Stihmeier, viele kennen Ihr Un-
ternehmen als klassische Wascherei.

Anzeige

Heute nennen Sie sich ,,The Work-
wear Family. Warum?

Henning Stithmeier:

Die Anforderungen in Pflegeeinrich-
tungen haben sich stark verandert
- und wir uns mit ihnen. Aus einer
traditionellen Wéscherei ist ein mo-
derner Dienstleister geworden. Heute
organisieren wir nicht nur die Reini-
gung, sondern das gesamte Textil-
management: von Workwear {iber
Bewohnerwische bis zu Bett-, Frot-
tier- und OP-Wische - auch Einsatz-
kleidung fiir Sanitétsdienste gehort
dazu.

PflegeManagement:

Was heifdt das konkret?

Henning Stiihmeier:

Jede Pflegekraft, jeder Bewohner
bekommt ,,seine” Kleidung zuriick
- zuverldssig und hygienisch. Un-
sere S_RFID-Technologie macht es
moglich: Jeder Artikel ist mit ei-
nem Chip versehen und ldsst sich
digital verfolgen. Vom Spind iiber
den Wischewagen in unsere Wi-
scherei — und wieder zuriick.
PflegeManagement:

Welche Rolle spielt Workwear im
Pflegealltag?

Henning Stiihmeier:

Workwear ist mehr als Kleidung -
sie steht fiir Professionalitit und
Vertrauen. Saubere, funktionale

MEHR ZEIT FUR PFLEGE -
IHR MIETWASCHESERVICE

B

EFFIZIENTER

HOCHSTE

HYGIENESTANDARDS

MIETSERVICE

&

FLEXIBLE
MIETLOSUNGEN

FUNKTIONELL &

Ihr Partner fiir hochwertige

Berufsbekleidung und Bettwasche

im Pflegebereich.

NACHHALTIG

Kleidung verbessert das Erschei-
nungsbild und stirkt das Wohlbe-
finden. Unsere Aufgabe ist es, Klei-
dung jederzeit bereitzustellen — damit
Pflegekrifte sich ganz auf die Be-
treuung konzentrieren konnen.
PflegeManagement: Und die Be-
wohnerwische?

Henning Stiihmeier:

Da zdhlt Verlésslichkeit. Personli-
che Kleidungsstiicke haben oft
emotionalen Wert. Wir sorgen mit
RFID datfiir, dass jedes Teil hygie-
nisch aufbereitet zuriickkehrt - in-
dividuell und fehlerfrei.
PflegeManagement:

Was macht Sie besonders?

WIR BERATEN
SIE GERNE!

Henning Stiihmeier:

Wir sind Partner, nicht nur Dienst-
leister. Als Teil der Dressline, ei-
nem bundesweiten Verbund inha-
bergefiihrter Betriebe, garantieren
wir Qualitat, Nahe und Flexibilitat
— direkt vor Ort. Genau das brau-
chen Pflegeeinrichtungen im All-
tag.

Kontakt zur Stithmeier Family:
www.stuehmeier.family -

Mehr zur Dressline:
www.dressline.de

PflegeManagement August/September 2025

17

Digitalisierung

Neue Funktionen fur
den Empathie-Roboter
Navel

Seit Ende 2023 liefert navel ro-
botics den siiRen Roboter Navel
an Pflegeeinrichtungen aus. CEO
Claude Toussaint erldutert, wie
sich Navel kurz- und mittelfris-
tig weiterentwickeln soll.

»Wir werden in den ndchsten Mo-
naten spannende neue Funktio-
nen ausliefern.“ Die Priorisierung
der Funktionen sei in enger Ab-
stimmung mit den Kunden ge-
schehen: Alle zwei Wochen
spricht das Startup per Video-Call
mit ihnen Uber Probleme, Wiin-
sche und Updates.

Ganz oben auf der Liste stand,
dass Navel tiber aktuelle Themen
wie Nachrichten oder das Wetter
Auskunft geben und dass Navel
Musik zum Mitsingen abspielen
kann. Und um die Pflegekrifte

starker zu entlasten, soll Navel
autonom auf die Heimbewohner
zufahren und sie aktiv mit Na-
men ansprechen konnen. All die
Funktionen sollen bis Herbst
schrittweise per Software-Update

ausgeliefert werden. ,,Aus Kun-
dengesprachen wissen wir auch,
dass Funktionen wie Mehrspra-
chigkeit, Ubersetzung und die
Anbindung an ein Pflegedoku-
mentationssystem sehr gewiinscht
werden.“

Diese Funktionen wiirden dann ab
Herbst entwickelt. Insbesondere
die Anbindung an die Dokumen-
tation hatte viel Entlastungspoten-
zial. -

Weitere Informationen:
www.navelrobotics.com

A circular future | green-care-professional.com

Digitalisierung

Assistenzroboter als Chance
fur die Pflege

Wie Technologie und Fachkompetenz gemeinsam Mehrwert schaffen

Viele Pflegedienstleitungen
kennen das Gefiihl: Schon wie-
der eine neue technische Inno-
vation, die angeblich alles bes-
ser machen soll. Gerade beim
Thema Robotik tauchen sofort
Bilder von ,Pflegerobotern”
auf, die menschliche Zuwen-
dung ersetzen - ein Szenario,
das mehr Sorgen als Begeiste-
rung auslost.

Assistenzroboter
statt Pflegeroboter
- ein entscheidender
Unterschied

Anders als oft angenommen sind
heutige Robotersysteme keine
»Pflegeroboter, die pflegerische
Tatigkeiten wie Waschen, Lagern
oder Verbandswechsel iiberneh-
men. Es handelt sich um intelli-
gente Assistenzsysteme, die gezielt
Routineaufgaben automatisieren:
Transport von Materialien, Reini-
gung, Logistikprozesse oder Un-
terstiitzung bei der Dokumenta-
tion.

Das bedeutet fiir Pflegeteams oft
weniger Zeitdruck bei gleichblei-
bend hoher Versorgungsqualitit.
Besonders interessant ist der Ein-
satz von KI-gestiitzter Kommuni-
kation, die Mensch-Maschine-In-
teraktionen empathischer und fiir
die Pflegekrifte intuitiver nutzbar
macht.

Erfolgreiche Einfiihrung:
Ohne Fachkompetenz
keine Transformation

Doch Technik allein 16st keine
Probleme. Bei Einfiihrung solcher
Systeme liegt der Fokus auf der
Organisationsebene: Wo entstehen
Zeitfresser? Wo konnen Assistenz-
systeme sinnvoll integriert werden,

Ohne Kompromisse:

« Nachhaltige Inhaltsstoffe
- Natdrlich zertifiziert

ohne bestehende Ablaufe zu sto-

ren? Dartiber hinaus miissen Pfle-
gefachpersonen einbezogen wer-
den, nicht nur als Anwender,
sondern als Gestalter der neuen
Ablaufe.

Im Bereich der Schulung ist es
wichtig, dass Angste ernst genom-
men werden. Datenschutz und
ethische Fragen sind kein Neben-
thema, sondern Teil des Transfor-
mationsprozesses.

Mensch-Maschine-Teams:
Entlastung statt Ersatz

Das Ziel ist nicht, Menschen zu er-
setzen, sondern Mensch-Maschi-
ne-Teams zu schaffen, die gemein-
sam arbeiten. Assistenzroboter
tibernehmen niederschwellige, zeit-
intensive Aufgaben, so dass Pflege-

fachpersonen sich auf ihre eigent-
lichen Kernkompetenzen kon-
zentrieren konnen: Patientenver-
sorgung, Angehorigenberatung
und fachliche Steuerung.

Fazit: Zukunft gestalten
durch Vernetzung von
Expertise

Die Zukunft der Pflege liegt nicht
in der Wahl zwischen Mensch oder
Maschine, sondern in der klugen
Verbindung beider. Wenn techno-
logische Innovation auf pflegeri-
sche Fachkompetenz triftt, entste-
hen Loésungen, die echten
Mehrwert bieten - fiir die Organi-
sation, das Team und die Pati-
ent:innen. Mit der richtigen fach-
lichen Begleitung koénnen
intelligente Assistenzroboter zu
einem wichtigen Baustein fiir die
Pflege der Zukunft werden. .

Autoren:

Rainer Becker, Griinder & Robo-
ter-Experte bei www.Becker-Ro-
botics.com

Annemarie Fajardo, Pflegemanage-
rin & Beraterin bei www.fahowi.de
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Mehr Lebensqualitat durch soziale Robotik

Von Bernhard Schneider

Die Pilotstudie zum sozialen
Roboter Navel ist abgeschlos-
sen. Zentrales Ergebnis: Soziale
Robotik wird die Zukunft der
Altenpflege entscheidend pra-
gen. Dafiir muss sie im unmit-
telbaren Austausch mit der Pra-
xis weiterentwickelt werden.
Deshalb bleibt der Roboter im
Einsatz und wird weiterhin wis-
senschaftlich begleitet.

Seit Anfang 2024 ist der soziale
Roboter Navel in zwei Pflegehei-
men der Heimstiftung im Ein-
satz. Die begleitende, wissen-
schaftliche Studie zu Navel wurde
vom EHS-eigenen Institut fiir
Innovation, Pflege und Alter
(IPA) geleitet.

Nach Abschluss der Pilotstudie
steht fest: Navel bleibt und der
Einsatz wird um zwei weitere Ro-
boter erweitert. Hauptgrund ist
die Feststellung, dass soziale Ro-
botik die Lebensqualitdt der
Menschen im Pflegeheim erho-
hen kann - im Gegensatz zu Ser-
vicerobotern, die zwar Mitarbei-
tende eher entlasten konnen, aber
keine direkte Wirkung auf die
Menschen haben.

Mitarbeitende
haben hohe
Erwartungen

Mitarbeitende sehen durchaus
das Potenzial des sozialen Robo-
ters, die Lebensqualitdt der Be-
wohner zu verbessern. Jeder
Dritte ist der Meinung, dass Na-
vel Freude auslost und eine gute
Ergdnzung zum Betreuungsange-
bot darstellt.

Anzeige
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Auch im Hinblick auf eine Forde-
rung der Kommunikation und der
kognitiven Aktivierung werden
Chancen erkannt. Gleichzeitig ge-
ben acht von zehn Befragten an,
dass die Bewohner Hilfe bei der
Interaktion mit Navel benétigen.
Der Roboter muss also noch besser
an die Bediirfnisse der Zielgruppe
angepasst werden.

Die wohl grofite Hiirde ist, dass
sich Navel aktuell noch nicht ei-
genstindig fortbewegen und auto-
nom agieren kann. Diese fehlende
Mobilitat fithrt dazu, dass Mitar-
beitende eher mehr Zeit brauchen,
als dass sie eine Entlastung erfah-
ren. Auflerdem wiinschen sie sich
technische Verbesserungen, eine
kiirzere Reaktionszeit sowie zu-
sitzliche Funktionen wie Singen
bzw. Musikabspielen oder andere
Sprachen.

|
navel

AIOOtICS

OTICs.com

Bewohner
nehmen Navel
mit Freude an

Den Bewohnern bereitet der Robo-
ter Freude. Er wird als Teil der Ein-
richtung akzeptiert und ihm wer-

den positive Eigenschaften zu-
gesprochen: freundliche Ausstrah-
lung, sympathisches Aussehen,
Humor.

Die Ergebnisse zeigen weiter,
dass Navel dazu beitragen kann,
Menschen kognitiv zu aktivieren.
Es gibt wenig ethische Bedenken

und auch Datenschutzbedenken
treten bei einer guten Vorabin-
formation kaum auf.

Soziale Robotik ist
kein Selbstlaufer

Unterm Strich bringt der Einsatz
sozialer KI grof3e Potenziale, so-
wohl fiir die Pflege und Betreuung
als auch fiir die Attraktivitdt der
Pflegeberufe. Gleichzeitig wollen
Mitarbeitende aber auch mitge-
nommen werden und sich einbrin-
gen. Diese Erwartungen nimmt die
Heimstiftung ernst und nutzt den
Riickenwind, sowohl fiir Navel als
auch fiir weitere Innovationen.

Weitere Informationen:
https://www.ev-heimstiftung.de/
innovationen/navel/

Zum Autor

Bernhard Schneider ist Haupt-
geschiftsfithrer der Evangeli-
schen Heimstiftung mit Sitz in
Stuttgart.

Evangelische Heimstiftung

Wir sind die Evangelische Heim-
stiftung — das grofite diakonische
Pflegeunternehmen in Baden-
Wiirttemberg. Als Arbeitgeberin
sind wir stolz auf 10.700 Mitarbei-
tende und 850 Auszubildende, die
15.000 Menschen in 173 Einrich-
tungen betreuen. Als Dienstleiste-
rin bieten wir Menschen gute
Pflege in 11 Residenzen, 92 Pflege-

Nachrichten

heimen, 40 Mobilen Diensten, 27
Tagespflegen, 65 Betreuten Wohn-
anlagen sowie in einer Einrichtung
der Eingliederungshilfe, einem
Bildungszentrum und einer Reha-
klinik. Unseren Mitarbeitenden
garantieren wir den bundesweit
hochsten Personalschliissel, faire
Bezahlung nach Diakonietarif, be-
rufliche Sicherheit und Perspekti-

ven. Mit unserer Tochtergesell-
schaft ABG verfiigen wir tiber einen
bundesweiten Einkaufsverbund mit
7.000 Mitgliedern. Unsere Tochter
HDG iibernimmt als gemeinniitzi-
ges Serviceunternehmen mit 800
Mitarbeitenden hauswirtschaftliche
Dienstleistungen. Gegriindet wur-
den wir 1952 und sind Mitglied im
Diakonischen Werk.

Vernetzte Kiiche als Antwort auf den
Fachkraftemangel — mit JOMOsoft

Die AuBer-Haus-Verpflegung
steht vor groRen Herausforde-
rungen: Personalmangel, stei-
gender Kostendruck und auf-
wendige Abldufe pragen den
Alltag. Die Vernetzung von al-
len digitalen Losungen kann
hier entscheidend entlasten.

Statt fehleranfélliger Doppel-
pflege von Daten sorgt die digi-
tale Vernetzung aller Systeme fiir
reibungslose Prozesse. Das spart
nicht nur Zeit und Geld, sondern
entlastet maf3geblich das Perso-
nal.

Von der Speisenplanung iiber Be-
stellungen bis zur Abrechnung -
moderne Groftkiichen brauchen
digitale Losungen, die alle Verpfle-
gungsbereiche abdecken. Genau
hier setzt das System JOMOsoft an
- mit einem breiten Losungsange-

bot und starken Partnern fiir ma-
ximale Effizienz. .

Weitere Informationen:
www.jomosoft.de
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Digitalisierung

VASP gegriindet:

Neuer Digitalverband bundelt Marktkompetenz
fur digitale Standards in der Pflege

Ziel: konkrete, praxistaugliche und offene Digitalstandards fiir die Pflegebranche etablieren

Mit der Griindung des Verban-
des fiir digitale Standards in
der Pflege (VdSP e.V.) nimmt
eine neue Interessenvertre-
tung ihre Arbeit auf, die sich
fiir praxisnahe, offene und in-
teroperable digitale Standards
in der Pflegebranche stark
macht.

Getragen wird der Verband von
fithrenden IT- und Abrechnungs-
dienstleistern des Pflegemarktes
- darunter die BFS Abrechnungs
GmbH als Teil der MEDIFOX
DAN-Gruppe und die opta data
Gruppe als Griindungsmit-
glieder. Ziel des Verbandes:

die Digitalisierung der Pflege
durch effiziente Dokumenta-
tions-, Kommunikations- und
Datenaustauschsysteme aktiv vo-
ranzutreiben.

Dabei versteht sich der VASP als
Erginzung zu bestehenden fach-
politischen Verbanden - mit dem
klaren Fokus auf konkrete Um-
setzungskompetenz. Der Ver-
band mit Sitz in Berlin (Unter
den Linden) wird von den Vorsit-
zenden Andreas Fischer und Dr.
Carsten Steinhoff gefiihrt.

»Wir stehen an einem Punkt, an
dem es nicht mehr um Absichts-
erklarungen, sondern um funk-
tionierende Losungen geht®, sagt

Zentrale Aufgaben des VdSP e.V.

« Standards fiir digitale Dokumen-
tation und Datenaustausch defi-
nieren, um eine einheitliche und
effiziente digitale Infrastruktur in
der Pflege zu schaffen.

« Politische Impulse setzen, um
Gesetzgebungsprozesse zur Di-
gitalisierung aktiv zu begleiten.

o Pflegepraxis, IT- und Finanz-
dienstleister sowie Politik ver-
netzen, um digitale Innovatio-
nen praxisgerecht zu gestalten.

« Softwarelosungen in den Fokus
riicken, die dem Fachkrafteman-
gel entgegenwirken und Pflege-
kréfte von biirokratischen Auf-
gaben entlasten.

« Mitglieder aus der Pflegebran-
che, Wissenschaft und IT zu-
sammenbringen, um gemeinsam
digitale Losungen weiterzuent-
wickeln.

Zu den Griindungsmitgliedern
des VASP zidhlen:

AS Abrechnungsstelle AG, BFS
Abrechnungs GmbH, curenect
GmbH, DZH Dienstleistungszen-
trale fiir Heil- und Hilfsmittelan-
bieter GmbH, HyCARE Organi-
sationsberatung und Software-
16sungen fiir Pflegeeinrichtungen
GmbH, MEDIFOX DAN GmbH,
opta data Finance GmbH, opta
data IT Solutions GmbH, Sozial-
Factoring GmbH.

Die beteiligten Unternehmen ver-
fiigen iiber fundiertes Know-how
aus Digitalisierungsprojekten im
Gesundheitswesen - unter ande-
rem im Rahmen der Einfithrung
des E-Rezepts und von TI-Anwen-
dungen.

Treffpunkt Zukunft!
Inklusion durch
Innovation.

29.-30. Oktober 2025, NiirnbergMesse

consozial.de

O[HADN oK US-THEMA:

DIE KONGRESSMESSE
DER SOZIALWIRTSCHAFT
Einzigartig vielfaltig.

Veranstalter

Bayerisches Staatsministerium flr ltﬂ
Familie, Arbeit und Soziales ==

Dr. Carsten Steinhoff, Geschafts-
fihrer der BFS Abrechnungs
GmbH und Co-Vorsitzender des
neuen Verbandes. ,Deshalb brin-
gen wir unsere technische Exper-
tise, unsere Marktdurchdringung
und unsere Nédhe zur Praxis in
die Verbandsarbeit ein - tber-
greifend und herstellerneutral.
Andreas Fischer, Geschiftsfithrer
der opta data Gruppe und eben-
talls Co-Vorsitzender, ergdnzt:
»Der VASP soll Motor und Mog-
lichmacher sein: Wir wollen of-
fene, digitale Standards entwi-
ckeln, die von allen genutzt
werden konnen - unabhidngig
von Mitgliedschaft oder Unter-
nehmensgrofie. Entscheidend ist,
dass wir gemeinsam praktikable
Wege finden, wie Digitalisierung
Pflegekrifte entlasten kann - und
zwar jetzt.”

Antworten auf die
digitale Transformation
in der Pflege

Die Pflegebranche steht vor ei-
nem tiefgreifenden Wandel: Die
zunehmende Digitalisierung, ge-
setzliche Vorgaben wie die An-
bindung an die Telematikinfra-
struktur (TT) sowie der geplante
Européische Gesundheitsdaten-
raum (EHDS) erfordern standar-
disierte und praxistaugliche Lo-
sungen.

Der VdSP setzt sich als Schnitt-
stelle zwischen Pflege, Politik so-
wie IT- und Finanzdienstleistern
fiir tragfahige digitale Standards
ein, die sowohl die Versorgungs-
qualitat als auch die Arbeitsbe-
dingungen der Pflegekrifte ver-
bessern. Gleichzeitig wird die

Andreas Fischer (links), Geschaftsfiihrer der opta data Gruppe, und

Dr. Carsten Steinhoff (rechts), Geschaftsfiihrer der BFS Abrechnungs
GmbH, sind die Vorsitzenden des neu gegriindeten VdSP.

Fotocredit: VdSP / Lars Heidrich

Digitalisierung gezielt genutzt,
um dem Fachkréftemangel ent-
gegenzuwirken. Durch die Ein-
fihrung smarter Dienstleis-
tungen konnen Pflegekrifte ad-
ministrativ entlastet und so wie-
der stiarker auf die direkte Pati-
entenversorgung  fokussiert
werden.

»Die Digitalisierung ist eine der
grofiten Herausforderungen fiir
die Pflegebranche. Wenn wir es
richtig machen, kann sie jedoch
eine massive Entlastung fiir Pfle-
gekrifte und eine Verbesserung
der Versorgung bedeuten. Wir
brauchen offene, interoperable
Systeme, die miteinander kom-
munizieren - statt Inselldsungen,
die noch mehr Biirokratie schaf-
fen. Gleichzeitig miissen wir
Dienstleistungen nutzen, um
Prozesse zu automatisieren und
Fachkrifte gezielt zu unterstiit-

Organisation und Durchfiihrung

NURNBER%AESSE

zen. Genau hier setzt der VdSP
an®, sagt Andreas Fischer. .

Uber den VdSP e.V.

Der Verband fiir digitale Stan-
dards in der Pflege (VASP e.V.) ist
eine unabhéngige Interessenver-
tretung mit Sitz in Berlin. Der
Verband setzt sich fiir eine zu-
kunftssichere, interoperable und
anwenderfreundliche Digitalisie-
rung der Pflege ein. Als Platt-
form entwickelt der VASP praxis-
nahe Losungen, die zur Ent-
lastung der Pflegekrifte und zur
Verbesserung der Versorgungs-
qualitdt beitragen.

Weitere Informationen:
www.vdsp.org

Anzeige



https://www.ev-heimstiftung.de/innovationen/navel/
https://www.ev-heimstiftung.de/innovationen/navel/
http://www.jomosoft.de
http://www.vdsp.org
https://navelrobotics.com/
https://www.consozial.de/de-DE/kongress-programm/consozial-kongress

20

PflegeManagement August/September 2025

Nachrichten

Die Digitalisierung hilft Ihrem Pflegebetrieb -
so funktioniert’s

Die Digitalisierung, speziell
die Telematikinfrastruktur (TI),
kann die Pflege von Menschen
und die Arbeit Ihrer Pflegekraf-
te deutlich einfacher und bes-
ser machen. Es geht darum, In-
formationen schnell zuganglich
zu machen, die Zusammenar-
beit zu verbessern und Behand-
lungen sicherer zu gestalten -
das sind nur einige Vorteile.

Die TI soll zukiinftig das Gesund-
heitswesen noch stirker miteinan-
der vernetzen. In der Zukunft
sollen wichtige Gesundheitsdaten
tiir alle Beteiligten (zum Beispiel
Arzt:innen, Apotheken, Pflege-
dienste) digital verfiigbar sein.

Mit der TI kénnen viele Aufga-
ben, die bisher viel Zeit in An-
spruch genommen haben, auto-
matisch erledigt werden. Das
entlastet Thre Pflegekrifte, so dass
sie mehr Zeit fiir ihre Klient:in-
nen haben. Wie wire es beispiels-
weise, wenn Sie alle wichtigen
Dokumente immer griftbereit auf
Threm Computer oder Tablet ha-
ben und sich aktuelle Informati-
onen iiber Medikamente direkt
abrufen konnen?

Doch wie funktioniert die TT als
zentrales Kommunikationssystem
im Gesundheitswesen konkret in
Threm Berufsalltag?

Wie die TI Ihren
Arbeitsalltag verandert

Bisher gab es im Gesundheitswe-
sen viele verschiedene Informati-
onsquellen, die nicht miteinander
verbunden waren. Die TI ist wie
ein grofles digitales Autobahn-
netz, das fiir mehr Geschwindig-
keit und Effizienz sorgt. Sie miis-
sen nicht mehr lange nach

Anzeige

Der beste Tag, um
sich den TI-Anschluss
ZU sichern? Heute.

Dokumenten suchen, Kranken-
hduser, Apotheken und Co.
durchtelefonieren oder tagelang
auf Riickmeldungen warten. Alle
relevanten medizinischen Infor-
mationen sind hiufig nur wenige
Klicks entfernt.

Durch den Anschluss an die TI
kann Thr Pflegebetrieb von vielen
Vorteilen profitieren. Der TI-An-
schluss ermdglicht einen schnellen
und sicheren Austausch von Ge-
sundheitsdaten und eréffnet neue
Moglichkeiten.

v’ Sicherer Umgang mit Daten:
Gesundheitsdaten sind sehr
sensibel und miissen geschiitzt
werden. Bei der Nutzung der TI
wird sichergestellt, dass nur au-

torisierte Personen Zugang ha-
ben und die Daten mehrfach
verschliisselt sind. Die TT ist
eines der weltweit sichersten
Netzwerke.

v/ Effizientere Arbeitsabliufe:
Die TI spart Zeit und beschleu-
nigt viele Prozesse, da wichtige
Informationen schnell verfiig-
bar sind.

v Bessere Pflege:

Durch den einfacheren Aus-
tausch von Informationen zwi-
schen den verschiedenen Ak-
teuren im Gesundheitswesen
kann die Pflege verbessert und
die Krankengeschichte der Kli-
ent:innen besser nachvollzogen
werden.

v Weniger Papierkram:
Die TT hilft, den Papierkram zu
reduzieren und die Verwaltung
zu vereinfachen. Damit alle im
gleichen System arbeiten, wurde
die TT als bundesweites Projekt
geplant.

v Kosten sparen:
Die Kosten fiir den Anschluss
und den Betrieb der TI konnen
bis zu 100 % refinanziert werden.

Das TI-Gateway: Ihr Weg
in die digitale Zukunft

Das TI-Gateway soll den Einstieg
in die Telematikinfrastruktur noch
einfacher machen. Es verbindet
Thre Einrichtung iiber eine sichere
Verbindung mit einem speziellen

Rechenzentrum. Dort wird ein
System betrieben, das den Zugang
zur TI sicherstellt.

Das TI-Gateway wird die bisherigen
Einbox-Konnektoren vollstindig
ablosen. Uber Highspeed-Konnek-
toren in externen Rechen-
zentren konnen sich gleichzeitig
eine Vielzahl medizinischer Ein-
richtungen mit der TI verbinden.
Das bedeutet: eine schnellere Daten-
tibertragung, weniger Verwaltungs-
aufwand und maximale Sicherheit.

Wichtig:
Jetzt schnell sein!

Bis zum 1. Juli 2025 miissen sich
alle Pflegeeinrichtungen an die
Telematikinfrastruktur anschlie-
en. Esist ratsam, sich jetzt darum
zu kiimmern, da die Beantragung
der benotigten Authentifizierungs-
karten (zur Identifizierung) einige
Zeit in Anspruch nehmen kann.

Haben Sie Fragen?

Wenn Sie mehr iiber die Telema-
tikinfrastruktur erfahren mochten
oder einen Beratungstermin wiin-
schen, konnen Sie sich an uns wen-
den:

opta data ist fiir Sie da

Telefon: 0201 83216-618
E-Mail: ti-service@optadata-
gruppe.de .

Weitere Informationen finden Sie
auch auf unserer Website:

Scannen Sie den
QR-Code oder be-
suchen Sie https://
www.telematikin-
frastruktur.opta-
data.de/

optadata

Abrechnung? Sonnenkliar!

Jetzt Sommerbonus sichern!

Sichern Sie sich 25 % des Abrechnungshonorars
der ersten zwei Monate — als Reisegutschein.
Unsere erfahrenen Expertiinnen entlasten Sie bei der Abrechnung,
damit Sie sich auf das Wesentliche konzentrieren kénnen:

die Pflege lhrer Klientiinnen.

- GUltig bis 30.9.2025

- Aktionscode: Sommer2025! = I

[m]5a[m] Jetzt
= et

| =
m ol

konfigurieren:
optadata-konfigurator.de
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Nachlese der Entscheiderfabrik:
Kongress ,,Hospital
Leadership and Digital
Transformation”

»Digitalisierungsstrategien von Kliniken

erfolgreich umsetzen”

Der Kongress ,Hospital Lea-
dership and Digital Transfor-
mation” im Industrie-Club Diis-
seldorf war ein voller Erfolg. Er
beschaftigte sich mit den kriti-
schen Erfolgsfaktoren der digi-
talen Transformation im Kran-
kenhaus. Auf den Punkt ge-
bracht ging es darum, welche
konkreten MaRnahmen Kran-
kenhaustrager ergreifen soll-
ten, um im Wettbewerb erfolg-
reich zu bleiben.

Die Inhalte wurden in 45 spannen-
den nationalen und internationalen
Vortrdgen, Satelliten-Seminaren
von InterSystems und Imprivata,
acht Vertiefungsworkshops sowie
durch Krankenhausbesuche mit
den amerikanischen Partnerklini-
ken vertieft.

Im Vorfeld sowie parallel zum
Kongress vom 30.06. - 02.07.2025
fanden die Zertifizierungen zum
CHCDO, CHCIO und CHSSP
statt. Begleitet wurden diese durch
die Krankenhausbesuche am
30.06.2025 im Universitatsklini-
kum Bonn und am 01.07.2025 im
Knappschaft Universitatsklinikum
Bochum.

Am Vortag des Kongresses fanden
die AHIME Priasidiumssitzung,
das Autorentreffen zur Buchreihe

»Die kritischen Erfolgsfaktoren
der digitalen Transformation® so-
wie die Satelliten-Seminare der
Firmen Imprivata und InterSys-
tems statt. Im Satelliten-Seminar
von Imprivata referierten Dr.
Aaron Miri, CHCIO, EVP and
Chief Digital & Information
Officer, Baptist Health, und von
Imprivata Dr. Sean Kelly, Chief
Medical Officer & SVP, Olaf Milde,
Manager, Solutions Engineering,
und Michaela Hansen, Workflow
Specialist. Das Thema des Semi-
nars war ,,The Role of Modern Ac-
cess Management in Accelerating
Digital Transformation: An inter-
disciplinary perspective®.

Im Satelliten-Seminar von Inter-
Systems referierten Prof. Dr. Dirk
Miiller-Wieland, Universitétsklini-
kum Aachen, Julian Grundt und
Timo Stober, Sales Manager, Inter-
Systems, zum Thema ,Vernetzte
Versorgungssteuerung — mit Daten
zu besseren Entscheidungen®.

Am 02.07.2025 begann der Kon-
gress mit einer Keynote zum
Thema ,,KI in der Aniasthesie und
Intensivmedizin anhand des Low-
Teq PDMS® und der vorgelagerten
Pitching Session fiir die anschlieflen-
den Vertiefungsworkshops.

» Fortsetzung auf Seite 22

MESSE- UND KONGRESS-TERMINE

17. - 20. September 2025
REHACARE
Internationale Fachmesse
fiir Rehabilitation, Pflege,
Pravention und Inklusion,
Diisseldorf

23. - 26. September 2025
CMS

Europas fithrende Fachmesse
fiir Reinigung und Hygiene,
Berlin

29. - 30. Oktober 2025
CONSOZIAL
Leitveranstaltung der Sozial-
wirtschaft in Deutschland,
Niirnberg

5. — 7. November 2025
DEUTSCHER PFLEGETAG
Deutschlands fiihrender
Pflegekongress,

Berlin

7. - 11. Februar 2026
INTERGASTRA

Leitmesse fiir die Hotellerie
und Gastronomie, Stuttgart

10. - 11. Februar 2026
PRO CARE

Damit Pflege Zukunft hat,
Hannover

13. - 17. Mdrz 2026
INTERNORGA
Hamburg

21. - 23. April 2026
ALTENPFLEGE

Leitmesse der Pflegebranche,
Essen

21. - 23. April 2026
DMEA

Connecting digital health,
Berlin

5. - 7. Mai 2026
PFLEGE PLUS
Stuttgart

Anderungen vorbehalten.

Messen

Hygiene im Fokus: Innovationen, Best
Practices und Networking beim Thementag zur
Krankenhausreinigung auf der CMS Berlin 2025

Angesichts zunehmender Her-
ausforderungen durch multire-
sistente Keime und steigende
Hygienestandards gewinnt die
professionelle Krankenhausrei-
nigung immer mehr an Bedeu-
tung. Innovative Reinigungs-
verfahren, moderne Desinfekti-
onsmittel und gut geschultes
Personal sind entscheidend, um
den hohen Anforderungen ge-
recht zu werden.

Auf Europas Leitmesse fiir Reini-
gung und Hygiene, der CMS Ber-
lin, findet am 26.09.2025 ein spe-
zieller Thementag zur Kranken-
hausreinigung statt. Hier haben
Entscheider und Fachkrifte die
Gelegenbheit, sich tiber neueste Ent-
wicklungen, bewéhrte Praktiken
und innovative Technologien zu
informieren.

Premiere feiert hierbei der Hospital
Cleaning Circle, der Verantwortli-
che fiir Reinigung aus Kranken-
haus- und Pflegeeinrichtungen zum
exklusiven Networking und Aus-
tausch einlddt. Experten teilen hier
und im Vortragsprogramm ihr

23 — 26 SEP

Berlin Expo Center

Wissen und geben praktische Tipps,
wie Reinigungsprozesse effizienter
gestaltet werden konnen, um die
Hygienequalitdt nachhaltig zu
verbessern. Nach dem Networ-

king-Event findet ein gefithrter

Messerundgang statt, bei dem
an ausge-
wihlten

Stationen passende Reinigungslo-
sungen prasentiert werden.

Die CMS Berlin (23. bis 26. Sep-
tember 2025) ist in Sachen Reini-
gung und Hygiene fiir das Ge-
sundheitswesen und seine
Dienstleister eine relevante An-

laufstelle, um sich iiber Losungen
und Produkte zu informieren, die
das Hygieneniveau in Kranken-
hdusern und Pflegeeinrichtungen
verbessern. .

Bei Interesse melden unter:
cms@messe-berlin.de

Anzeige

Dust off your
calendar

Bei Interesse

2025

4

%.& Die Gebaudedienstleister

Save the date:
Hospital
Cleaning Circle
26 Sep 2025

cms@messe-berlin.de
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» Fortsetzung von Seite 21

Die Keynote von LowTeq bildete den
inhaltlichen Auftakt: Dr. Christoph
Wiegand, Geschiftsfithrer von
LOWTeq, présentierte den Einsatz
kiinstlicher Intelligenz im klinischen
Alltag anhand des LowTeq PDMS.
Moderiert wurde der Programm-
punkt von Dieter Padberg, Prasident
der AHIME Association und CIO
des Universititsklinikums.

Anschlieflend fithrten Dr. Patricia
Beck, CHCIO, Projektleitung Uni-

Nachrichten

versitdtsklinikum Tiibingen, und
Prof. Dr. Pierre-M. Meier,
CHCDO, CHCIO, EVP & CFO
der AHIME Association sowie CEO
der ENTSCHEIDERFABRIK,
durch die den Workshops vorge-
lagerte Pitching Session. So erhiel-
ten alle einen klaren Uberblick
iiber die Vielfalt der Themen und
wechselten anschlielend in die
jeweiligen Workshopraume zur
weiteren Bearbeitung.

An diese Ausfithrungen schloss
sich eine weitere Keynote an: Un-
ter dem Titel ,Dezentrale Closed
Loop Medication ist der Schliissel
zum Erfolg® beleuchtete Wilfried
Geerdink, Geschiftsfithrer von
Alphatron Medical, das Potenzial
dezentraler Medikationsprozesse
als wesentlichen Baustein fiir Pa-
tientensicherheit und Prozessqua-
litat. Die Moderation tibernahm
Bahareh Razavi.

Anschlieflend erhielten die Teil-
nehmer einen umfassenden Ein-
blick in die Digitalisierung des
Gesundheitswesens aus interna-
tionaler Perspektive. Die US-Part-
nerkliniken des Eco-Systems
ENTSCHEIDERFABRIK gaben
ein aktuelles Update zur Kranken-
haus-Digitalisierung in den USA.
Die Beitrage kamen von Dr. Miri,
Dan Howard, CHCIO, CIO & SVP
bei San Ysidro Health, sowie

Shane Thielman, CHCIO, Corpo-
rate Senior Vice President und
CIDO bei Scripps Health. Die Ses-
sion wurde begleitet von Keith
Fraidenburg, Executive Vice Pre-
sident & COIO von CHIME, und
Prof. Dr. Meier. .

Weitere Informationen:
www.entscheiderfabrik.com

Andreas Westerfellhaus verstarkt die Geschaftsfithrung von Truecare -
Ulrike Steinecke leitet den Geschaftsbereich Physiotherapie
der International Talent Academy

Dr. h.c. Andreas Westerfellhaus
verstarkt mit sofortiger Wir-
kung die Geschaftsfithrung der
Truecare GmbH und verantwor-
tet dort die Unternehmensent-
wicklung und Kommunikation.
Zugleich erweitert das Unter-
nehmen seine Akademie fiir die
Qualifizierung internationaler
Fachkrifte (ITA) mit Ulrike
Steinecke: Sie wird die Verant-
wortung fiir den Aufbau des Ge-
schaftsbereichs Physiotherapie
iibernehmen. Truecare ist auf
die nachhaltige Gewinnung,
Qualifizierung und Integration
internationaler Fachkrifte fiir
Gesundheitseinrichtungen spe-
zialisiert.

Der ehemalige Staatssekretdr und
Pflegebevollmachtigte der Bun-
desregierung, Dr. h.c. Andreas
Westerfellhaus, wird die Entwick-
lung von Truecare und das En-
gagement fiir die Gewinnung in-
ternationaler Pflegefachkrifte
intensiv unterstiitzen. Zuvor wa-

Anzeige

9.00-17.30 Uhr

Psychosomatische Klinik

4. DieBener Symposium fiir Pflegekrafte

Pflegeberufe zwischen Idealismus und Realitdt. Ethisches
Handeln im Spannungsfeld steigender Herausforderungen.

Freitag, 19. September 2025

Kloster DieRen am Ammersee

PSYCHOSOMATISCHE KLINIK
2‘ Kloster Dieflen

ren er und Ulrike Stein-
ecke dem Unternehmen
bereits als Mitglieder des
wissenschaftlichen Beirats
eng verbunden.

,Mit Andreas Westerfell-
haus gewinnen wir einen
herausragenden Experten
der Gesundheitsbranche
und engagierten Fiirspre-
cher einer sicheren und
qualifizierten Gesund-
heitsversorgung in unserer
Gesellschaft®, sagt Benja-
min Nabert, Griinder und
CEO von Truecare. ,Er
versteht die Bedirfnisse
beider Seiten genau: die He-
rausforderungen der Ein-
richtungen im Gesund-
heitswesen und die Belange
der Menschen, die hier eine
neue berufliche Heimat su-
chen. Beides lasst sich nur
gemeinsam denken. Wir
freuen uns daher sehr, un-
sere Zusammenarbeit in
neuer Form fortzusetzen.”

Westerfellhaus vertritt seit Jahren
die berufspolitischen Interessen
von Fachkriften in der Pflege. Der
studierte Piddagoge fiir Gesund-
heitsberufe und Betriebswirt be-
gann seine Laufbahn als Fach-
krankenpfleger fiir Intensivpflege
und Anisthesie. Er griindete und
leitete 18 Jahre die ZAB Zentrale
Akademie fiir Berufe im Gesund-
heitswesen in Giitersloh und war
acht Jahre Prasident des Deutschen
Pflegerates e.V. Von 2018 bis 2022
war Westerfellhaus als Staatssekre-

Nachrichten

CARE

Benjamin Nabert, Geschaftsfithrer der TRUECARE GmbH (L.), begriit Dr. h.c.
Andreas Westerfellhaus (r.) als Mitglied der Geschaftsfiihrung von TRUECARE
und Ulrike Steinecke als Leiterin des Geschaftsbereichs Physiotherapie der

International Talent Academy (ITA).

Foto: © TRUECARE GmbH

tir Pflegebevollmachtigter der
Bundesregierung.

Verstarkter Fokus
auf Physiotherapie

Die Qualifizierung internationaler
Fachkrifte bildet einen Kern des
integrativen  Ansatzes von
Truecare. Die International Talent
Academy (ITA), ein Tochterunter-
nehmen der Truecare GmbH, be-
reitet die Fachkrafte bereits in ih-
ren Herkunftslindern gezielt auf

die Anpassungsqualifizie-
rung und Integration in
Deutschland vor. Dabei
verbindet sie sprachliche
und fachliche Kompeten-
zen mit kultureller Orien-
tierung.

Ulrike Steinecke iiber-
nimmt ab sofort die Ver-
antwortung fiir den Ge-
schiftsbereich Physiothe-
rapie der ITA. Die Qualifi-
zierung internationaler
Fachkrifte zahlte bereits in
fritheren Positionen zu den
Schwerpunkten von Ulrike
Steinecke; auch sie kennt
das Gesundheitswesen aus
langjahriger Praxis. So war
sie leitende Physiotherapeu-
tin an verschiedenen Klini-
ken in Deutschland und der
Schweiz sowie zwolf Jahre
Vorsitzende des Deutschen
Verbandes fiir Physiothera-
pie (ZVK) e. V.

»Wir freuen uns sehr, mit
Ulrike Steinecke eine
hochkardtige Expertin in unserem
ITA-Team begriiflen zu kénnen®,
sagt Benjamin Nabert. ,,Sie wird
ihre umfassende Erfahrung in der
Qualifizierung von internationalen
Physiotherapeutinnen und -thera-
peuten einbringen und gemeinsam
mit der Geschiftsfithrung der In-
ternational Talent Academy an der
Weiterentwicklung unseres Quali-
fizierungsangebots arbeiten. o

Weitere Informationen:
www.true-care.de

Zwischen Ideal und Wirklichkeit -
Mensch bleiben im Beruf

Pflegekrafte stehen tagtaglich
im Spannungsfeld zwischen ho-
hem beruflichem Anspruch und
herausfordernden = Rahmenbe-
dingungen: Zeitdruck, Personal-
mangel, 6konomische Zwange.

Wie ldsst sich unter solchen Vor-
aussetzungen ethisch handeln -
ohne auszubrennen? Das 4. Dief3e-

ner Symposium fiir Pflegekrafte
am 19. September 2025 in Diefien
am Ammersee greift genau diese
Fragen auf. In Fachvortragen und
Diskussionen geht es um realisti-
sche Handlungsspielraume und
eine werteorientierte Praxis, die
auch unter Druck tragfihig bleibt.
Eingeladen sind Pflegekrifte aus
somatischen und psychotherapeu-

tischen Kliniken sowie weiteren
medizinischen Einrichtungen. Die
Veranstaltung bietet neue Impulse
- und ein klares Zeichen der Wert-
schitzung fir ihre Arbeit. -

Weitere Informationen:
www.artemed.de
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Let’s talk about Sex — Warum Sexualitat auch
im Pflegeheim ein Thema ist

Sexualitdt und Intimitat sind
grundlegende menschliche Be-
diirfnisse - ein Leben lang.
Dennoch gilt Sexualitdat im Al-
ter noch immer als Tabu, insbe-
sondere im Kontext von Pflege-
einrichtungen. Dabei ist genau
dieser Bereich von zentraler
Bedeutung fiir ein wiirdevolles
Altern.

Die Korian Stiftung fiir Pflege und
wiirdevolles Altern hat sich des-
halb diesem Thema angenommen
und gemeinsam mit der Katholi-
schen Hochschule Nordrhein-
Westfalen die Broschiire ,,Let’s talk
about Sex“ entwickelt. Sie richtet
sich an Pflege- und Betreuungs-
kréfte und versteht sich als praxis-

nahe Handreichung fiir den pro-
tessionellen Umgang mit Sexualitat
im Pflegealltag.

Forschung trifft Praxis

Grundlage der Broschiire ist das
partizipative Forschungsprojekt
PEESA (Partizipative Entwicklung
und Erprobung einer Intervention
zum Thema: Sexualitit(en) und
Alter(n)). Uber einen Zeitraum von
iiber zwei Jahren fiihrten Studie-
rende des Masterstudiengangs ,,In-
novationsmanagement in der So-
zialen Arbeit“ Befragungen und
Interviews mit Bewohner:innen
und Fachkriften in stationdren
Pflegeeinrichtungen durch. Ziel
war es, bestehende Tabus sichtbar

Nachrichten

Neues System fur
bekanntes Problem

von Demenzkranken

Die Hinlauftendenz ist eine all-
tagliche Herausforderung bei
Personen mit Demenz, aber
auch anderen Beeintrachtigun-
gen. In der Altenpflege stellt
sie eine zusatzliche Anforde-
rung an die Pflegekradfte, denn
es konnen nicht alle Bewohner
rund um die Uhr im Auge behal-
ten werden. Daher sind be-
reits bestimmte Ortungs- und
Alarmierungssysteme im Um-
lauf, um das Pflegeteam zu un-
terstiitzen.

Diese bergen gewisse Nachteile:
Vielen Betroftenen soll dennoch
ermoglicht werden, sich in der Ein-
richtung oder in umliegenden
Freiflichen zu bewegen. Daher
greifen Tiiralarme beim Verlassen
des Zimmers zu weit in die Freiheit
dieser Personen ein.

GPS-Tracker am Armband sind
jederzeit zu tragen und auch der
Akku muss geladen sein, damit
diese funktionieren konnen. Dies
bei allen gefdhrdeten Personen si-
cherzustellen, erfordert einen nicht
unbetrachtlichen logistischen Auf-
wand. Aufgrund der integrierten
SIM-Karte sind diese Systeme mit
monatlichen Gebiihren verbunden,
die sich bei einer Vielzahl von Tra-
gern sehr schnell aufsummieren.
Der ddnische Hersteller Otiom bie-
tet nun eine Losung an, die mit
Einmalkosten und einem innova-
tiven Tragekomfort punktet. Fiir
die Nutzung aller Funktionen fal-
len nach der Anschaffung keinerlei
Folgekosten an. Das kleine und
leichte tragbare Ortungsgerit ent-
halt weder irritierende Lichter
noch Knopfe, daher kann es unauf-

2

=
o
S
o
a
o
)
©
~
=]
o
2
&
I
@
©
[=)
o
=
5]
¥

fallig um den Hals, am Rollator
oder in der Handtasche platziert
werden. Die Akkuladung hilt bis
zu einem Monat und das Gerit gibt
eigenstandig Bescheid, wenn es ge-
laden werden muss. Bei Personen
in einem fortgeschrittenen Sta-
dium der Erkrankung, die eine
gewisse Reaktanz gegen tragbare
Accessoires haben, bei denen es
aber umso wichtiger ist, ein orien-
tierungsloses Umherwandern zu
verhindern, bietet Otiom eine sehr
diskrete Losung an: Es ldsst sich in
Kleidungsstiicke einndhen. Aufla-
den und Waschen macht es trotz-
dem weiterhin mit. Somit findet
sich fiir jeden Fall eine passende
Tragevariante.

Angeboten wird das Produkt in
Bayern durch schmidt/kom; ein
Unternehmen, das auch alle weite-
ren Elemente eines Lichtruf- und
Alarmsystems anbietet und damit
die Kompetenz mitbringt, Otiom
in die bestehende Lichtruflosung
der jeweiligen Pflegeeinrichtung zu
integrieren. .

Weitere Informationen:
www.schmidt-kom.de

zu machen, Perspektiven zu sam-
meln und daraus praxisnahe
Handlungsempfehlungen zu ent-
wickeln.

Die Ergebnisse zeigen deutlich: Se-
xualitdt im Alter ist kein Rand-
thema. Sie bleibt bedeutend fiir das
Wohlbefinden, die Selbstbestim-
mung und die Lebensqualitat alterer
Menschen - auch im Pflegeheim.
Gleichzeitig besteht grofier Infor-
mations- und Reflexionsbedarf bei
Pflegenden. Unsicherheiten, feh-
lende Schulungen und kulturelle
Hemmschwellen fithren haufig
dazu, dass Intimitdt {ibersehen
oder unterdriickt wird.

Sexualitat ist mehr
als Sex

Die WHO definiert Sexualitdt als
komplexes Zusammenspiel biolo-
gischer, psychologischer und sozi-
aler Faktoren. Sie umfasst weit
mehr als korperliche Intimitdt - sie
bedeutet auch Néhe, Zuneigung,
Identitdt und Zugehorigkeit. Ge-
rade in der Pflege, wo Menschen
héufig in Abhangigkeit und insti-
tutionellen Strukturen leben,
braucht es einen achtsamen und
respektvollen Umgang mit diesem
Thema.

Die Broschiire greift verschiedene
Aspekte auf: den Zusammenhang

Let's talk
about Sex
SENUALITAT I8 ALTER

1 EOHTEET VoM
PPLEGEHERSEN

von sexueller Gesundheit und
Lebensqualitit, die Herausforde-
rungen bei Demenz, den Umgang
mit queeren Lebensrealititen,
sexualisierte Gewalt und Praven-
tion sowie die Bedeutung von
Privatsphdre in Pflegeeinrichtun-
gen. Auch Sexualassistenz wird
als Thema nicht ausgespart — im-
mer mit dem Ziel, Menschen in
ihrer Ganzheit zu betrachten.

Ein Thema mit Wirkung

»Sexualitit ist keine Frage des Al-
ters®, sagt ein Bewohner im Rah-
men des PEESA-Projekts. Den-
noch werden Bediirfnisse nach
Nihe und Intimitdt im Alter oft
ignoriert oder mit Scham belegt
- manchmal auch von den Betrof-

fenen selbst. Die Broschiire sensi-
bilisiert fiir diese Selbststigma-
tisierung und bietet konkrete An-
regungen fiir Gespriche, Schulun-
gen und teaminterne Reflexion.
Die Korian Stiftung setzt damit
ein deutliches Zeichen fiir eine
menschenzentrierte Pflege. Elisa-
beth Scharfenberg, Vorstindin
der Stiftung, betont: ,Pflege ist
mehr als Versorgung - sie bedeu-
tet, den Menschen in seiner
Ganzheit zu sehen. Sexualitat ist
ein unverzichtbarer Teil davon.“
Deshalb ist es der Stiftung ein
zentrales Anliegen, Mitarbei-
tende in der Pflege fiir das Thema
zu starken — mit Empathie, Pro-
fessionalitat und Mut zur Ausei-
nandersetzung.

Die Broschiire ,,Let’s talk about
Sex“14dt dazu ein, neue Perspekti-
ven einzunehmen und einen offe-
neren, wiirdevollen Umgang mit
Sexualitdt im Alter zu entwickeln.
Sie ist kostenfrei iiber die Korian
Stiftung erhiltlich (info@kori-
an-stiftung.de) und richtet sich an
alle, die mit Herz und Haltung in
der Pflege titig sind. Denn wer
Pflege menschlich gestalten will,
muss auch tiber das sprechen, was
bisher oft ungesagt blieb. .

Weitere Informationen:
www.korian-stiftung.de

Anzeigen

Let’s talk
about Sex
SEXUALITAT IM ALTER

IM KONTEXT VON
PFLEGEHEIMEMN

V2 KORIAN STIFTUNG

7/\“ FUR PFLEGE UND WURDEVOLLES ALTERN

Die Broschiire ,Let’s Talk About
Sex“ bietet Unterstiitzung im
Umgang mit dem Thema Sexualitat
in Pflegeeinrichtungen. Neben
Hintergrundwissen zum Thema
Sexualitat und zur Sexualbegleitung
gibt es u. a. praktische
Reflexionsfragen mit denen Sie
konkret tber Ihren personlichen
Umgang mit Sexualitat in lhrer
Einrichtung reflektieren kdnnen.

Jetzt bestellen oder kostenfrei
herunterladen auf:
www.korian-stiftung.de/
sexualitat-im-
pflegekontext

OTI O M e Jetzt bei schmidt‘ kom
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Die Pflege demenziell verdn-
derter Bewohner steht vor ei-
ner epochalen Herausforde-
rung: Die Zahl der Menschen
mit Demenz in Pflegeheimen
steigt rasant und ohne innova-
tive Losungen droht die Si-
cherheit und Qualitat der Be-
treuung zu kollabieren. IQfy,
der Weltmarktfiihrer im Be-
reich sensorbasierter Pfle-
gesysteme, bietet mit IQcare
die Antwort auf die dringends-
ten Probleme der Branche -
und macht Pflege trotz Demenz-
welle sicher und machbar.

16 Jahre Praxisbewidhrung:
IQfy ist gelebte Innovation

Seit iiber 16 Jahren setzen Pflege-
einrichtungen auf die Produkte
von 1Qfy. Entwickelt in enger Zu-
sammenarbeit mit Pflegefachper-
sonal, bewdhren sich die Losungen
Tag fiir Tag in der Praxis. IQfy ist
keine Zukunftsvision, sondern ge-
lebte Realitdt: Die Produkte funk-
tionieren, entlasten das Personal
und schiitzen die Bewohner.

Endlich Schluss mit Stolperfal-
len: Sensormatten vor dem Bett

sind Geschichte

Mit IQfy werden die bisherigen
Sensormatten oder Klingelmat-

Anzeige

Pflege am Limit:

Wie IQfy die Versorgung
demenziell Erkrankter sichert -
und warum Sie jetzt handeln mussen

ten, die vor dem Bett lagen und
fiir Bewohner wie Pflegepersonal
eine stindige Stolpergefahr dar-
stellten, endlich ersetzt. Das
IQcare-System arbeitet direkt im
Bett — ohne zusitzliche Matten,
Kabel oder Batterien. Damit ent-
fallen nicht nur die Stolperfallen,
sondern auch das Risiko fir Be-
wohner und Pflegekrifte. Die Si-
cherheit wird spiirbar erhoht,
ohne Komfort oder Mobilitit ein-
zuschranken.

Sofort einsatzbereit, unabhan-
gig, risikofrei testbar

Die DEKU 3 Matratze mit
SESY-Sensoren ldsst sich sofort
und ohne baulichen Aufwand in
jedes Pflegebett integrieren. Die
zertifizierte Anbindung an alle
Rufanlagenhersteller garantiert
volle Kompatibilitat und schnelle
Alarmierung. Pflegeheime kon-
nen das System bei Erstbestellung
drei Monate lang risikofrei testen
und sich selbst von der Qualitat
tiberzeugen.

Intuitiv, leicht und sicher
bedienbar - von jedem im
Pflegeteam

Ein besonderes Alleinstellungs-
merkmal von IQcare ist die intu-
itive und sichere Bedienbarkeit:

Deaktivierungs-Schalter DEA

verhindert Fehlalarme und entlastet das Personal
durch automatische Reaktivierung nach 15 min.

Wichtigste Fakten:

« Massive Personalentlastung
« Mehr Sicherheit fiir Bewohner

« Volle Reduktion von Fehlalarmen

Qe

\ DEPt'scH ALTER

zur Deaktivierung des
. IQcare SESY Bettfluchtsystems

Exklusives Angebot fiir Leser*innen des Pflegemanagements bis zum 31.09.2025
Jetzt unter info@iqfy.de personliches Angebot anfragen!

I0fy GmbH | 58540 Meinerzhagen | 02354 9449969 | www.igfy.de

Die Technologie ist so einfach
gestaltet, dass sie von jeder Pfle-
gekraft — unabhingig von techni-
schen Vorkenntnissen — miihelos
genutzt werden kann. Es sind
keine Schulungen oder aufwéndi-
gen Einweisungen notwendig. Die
sichere Handhabung und Zuver-
lassigkeit geben dem gesamten
Team ein neues Gefiihl von Kon-
trolle und Sicherheit im Ar-
beitsalltag.

Mehr als nur Sicherheit: DEKU 3
Matratze als Medizinprodukt
mit Dekubitusprophylaxe

Die DEKU 3 Matratze ist nicht
nur das Herzstiick des IQcare-
Systems, sondern auch ein zuge-
lassenes Medizinprodukt der
Klasse 1 bis Dekubitusgrad 3
(Hilfsmittelnummer 11.29.05.1045
im GKV-Katalog).

Sie bietet einen einzigartigen
Mehrwert fiir Bewohner und Per-
sonal: Neben der zuverldssigen
Sensorik leistet sie aktive Deku-
bitusprophylaxe und schiitzt so
vor Wundliegen. Das bedeutet
weniger Pflegeaufwand, mehr
Komfort fiir die Bewohner und
eine spiirbare Entlastung fiir das
Personal. Die Kombination aus
Sicherheit, Komfort und Gesund-
heitsvorsorge ist einmalig und
macht die DEKU 3 Matratze zum

unverzichtbaren Bestandteil mo-
derner Pflege.

Sicherheit und Entlastung -
jeden Tag, fiir jeden Bewohner

Das IQfy-System erkennt zuver-
lassig, wenn ein Bewohner das
Bett verldasst, und alarmiert das
Pflegepersonal in Echtzeit. Kon-
trollgdnge in der Nacht werden
reduziert, unnotige Wege vermie-
den - das Team gewinnt wertvolle
Zeit fur die direkte Pflege und
Zuwendung. Fixierungen und
Bettgitter werden seltener not-
wendig, was die Wiirde und
Selbstbestimmung der Bewohner
starkt.

Modular, skalierbar, daten-
schutzkonform

Die IQcare-Losung wichst mit
dem Bedarf: Neben der Sensorma-
tratze lassen sich Tirsensoren,
Notrufbutton oder Sitzkissen ein-
fach nachrusten. Die Sensorik ar-
beitet vollstindig ohne Kameras
oder Tonaufnahmen - alle Pro-
zesse sind DSGVO-konform.
Keine personenbezogenen Bewe-
gungsprofile, keine Stolperfallen,
keine Wartungsintervalle. Ein
System, das Sicherheit garantiert,
ohne das Pflegepersonal mit zu-
satzlicher Technik zu belasten.

Ohne IQfy ist die Pflege
demenziell verinderter Bewoh-
ner in Zukunft nicht mehr
darstellbar

Die demenziell verdnderte Be-
wohnergruppe wachst unauthalt-
sam. Pflegeheime stehen vor der
Frage: Wie lassen sich Sicherheit,
Qualitat und Menschlichkeit auch
kiinftig gewidhrleisten? Ohne in-
novative, praxiserprobte Losun-
gen wie das IQcare-System mit
DEKU 3 Matratze und SESY-Sen-
sorik ist die Pflege dieser Bewoh-
ner in Zukunft nicht mehr mog-
lich. IQfy ist die Antwort auf die
zentralen Herausforderungen der
Branche - eine Losung, die Pfle-
geheimen Sicherheit, Entlastung
und Zukunft gibt.

IQfy - weil Pflege Zukunft braucht
und verdient.

Mit IQfy wird Pflege trotz De-
menzwelle machbar, sicher und
menschlich. .

Weitere Informationen dazu fin-
den Sie unter iqfy.de oder telefo-
nisch unter 02354 / 9449969 | IQfy
GmbH.

PfléQEMdi’kt Wer liefert was?

29.-30. Oktober 2025

NiirnbergMesse | consozial.de

DIE KONGRESSMESSE
DER SOZIALWIRTSCHAFT
Einzigartig vielfaltig.

@

Selbstabrechnung EiEE
einfach digital e

Mit unserer flexiblen Vorfinanzierung fur

die Gesundheits- und Sozialwirtschaft

SozialFactoring

Wussten Sie, dass die PflegeManagement das auflagenstarkste Medium im Segment Pflege
B2B ist? Mit jeder Ausgabe erreichen Sie iiber 27.000 Entscheiderinnen und Entscheider
in der mobilen und stationaren Pflege.

Markus Frings
Telefon: 0 22 02 / 817 889 1
markus.frings@markomgroup.de

Ihr Mediaberatungsteam

Birgit Stumm
Telefon: 0 22 02 / 817 889 2
birgit.stumm@markomgroup.de

Anzeigenschluss fiir die nachste Ausgabe Oktober/November: 18. September 2025
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